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Abstract

This study aims to identify which skills recommended by the IES 3 are present in the practice
guiding documents of mandatory internship in the undergraduate accounting courses. This is a
exploratory research, descriptive with a qualitative approach, having beeing elaborated
through documentary collection on the pedagogical programs or the internship
regulamentations, available on the 210 websites Brazilian Higher Education Institutions
(IES) and content analysis. The results showed that the orientations related to the discipline in
the researched institutions mostly are contained on the courses regiments, which establish
their structure and organization, prioritizing activities that may be performed individually in
the external enviroment or part external and part internal, being the workload inferior ou equal
to 300 hours. Regarding the results about learning linked to the IES 3 skills it was found that
some of these skill didn’t appear in any institutions, other appeared in few of them. Most of
the skills appeared in less then 20% of the researched institutions. The only exception is the
skill of “perform tasks according to the established practices and meet the established
deadlines” which appeared in all of the IES. These data sugest that the internship potential to
prepare future professionals hasn’t been explored in Brazil, in the way intended by the IES 3.

Keywords: Higher Education Institutions; Supervised Internship in Accounting Sciences;
Professional Skills.
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1. Introducéo

Pesquisas e estudos realizados no pais e no exterior tém revelado o distanciamento e
também lacunas entre o processo de formacdo e qualificacdo dos académicos de
Contabilidade pelas Instituicdes de Ensino Superior (IES) diante das expectativas do mercado
de trabalho, bem como a dificuldade de parte destes estudantes na aquisicdo de experiéncias
praticas voltadas a rotina contabil, o que de cetra forma, pode trazer-lhes inseguranca na
atuacdo pratica apds a conclusdo do curso de graduacdo (FERREIRA; ANGONESE, 2015).

Tais percepcOes vém ao encontro das necessidades das organizacgdes, sobretudo as
empresariais, no que se refere as constantes mudangas em seu ambiente de atuacdo,
principalmente por questdes econémicas. O nivel de competitividade destas entidades
demanda profissionais cada vez mais capacitados no exercicio de suas funcdes, para melhor
auxilia-las no enfrentamento de seus desafios (FAHL; MANHANI, 2006).

A Contabilidade, enquanto area do conhecimento, cuja evolucdo estd associada ao
desenvolvimento das sociedades, tende a acompanhar essa dinamica e, assim, os profissionais
dessa area precisam se adaptar as mudancas, buscando as qualificacBes necessarias para tanto
(CASTRO; ECHTERNACHT; BRITO, 2009; TAN; FAWZI, 2017).

De acordo com Ott et al. (2011) e Ferreira e Angonese (2015) o ambiente altamente
volatil do contexto atual justifica a inquietacdo de pesquisadores e instituicGes ligadas a
profissdo contébil no Brasil e em outras na¢des, que buscam criar mecanismos que possam
contribuir para a formacéo e qualificacdo destes profissionais. Dentre estas instituigdes, cita-
se a International Accounting Education Standards Board (IAESB) que cria padrdes
internacionais de educacdo contdbil (IES), que podem ser adotados e aplicados pelos
membros da International Federation of Accountants (IFAC), dentre eles, o Brasil (IFAC,
2017).

A adog&o de padrdes internacionais tem como objetivo auxiliar os paises membros da
IFAC no processo de convergéncia contabil no @mbito mundial que, necessariamente, passa
por discurs@es relacionadas a harmonizacgdo dos padrdes de ensino (no desenvolvimento dos
conhecimentos profissionais, habilidades, valores éticos e atitudes) nos cursos de Graduagao
em Ciéncias Contabeis (JACOMOSSI, 2015). Assim, a adocdo de padrdes internacionais de
educacdo contabil torna possivel reduzir as diferencas entre profissionais dessa area de
diferentes paises, além de oportunizar que Institui¢cdes de Ensino Superior possam verificar e
analisar as melhores praticas de ensino que estdo sendo adotadas para se adequarem a essa

nova realidade (ABBASI, 2013; CRAWFORD et al., 2014).
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Nesse sentido, as preocupacdes inerentes a formacdo sdo muitas, dentre elas destacam-
se 0 distanciamento entre a teoria e a pratica; a necessidade de atualizagdo e qualificacdo
constantes; as exigéncias do mercado de trabalho, bem como a conquista ou o
desenvolvimento de competéncias e habilidades. Esses e outros assuntos podem ser
trabalhados pelas Instituicdes de Ensino Superior em disciplinas que procuram associar a
teoria com uma prética experiencial e reflexiva que possa se expandir além da técnica, como
se propde a disciplina estagio curricular supervisionado (FREY; FREY, 2002; BOYCE, 2004;
PIRES; OTT; DAMACENA, 2010). Nessa perspectiva a International Education Standard 3
(IES 3) categoriza as habilidades profissionais do contador em: intelectuais, interpessoais e de
comunicacéo, pessoais e organizacionais (IFAC, 2017).

Por meio da experiéncia e da reflexdo sobre a acéo, o estadgio pode proporcionar ao
académico a aprendizagem por meio do fazer em um ambiente controlado e com instrutores
que irdo auxiliad-los naquilo que eles mais precisam apreender para sua futura profissdo e
assim contribuir na conquista das habilidades profissionais identificadas pela IES 3
(MUHAMAD et al., 2009; SCHON, 2010). Esta pratica € um dos principais meios para que
0s académicos possam associar 0s conhecimentos conquistados no curso com a préatica do dia
a dia de sua profissdo (SOUSA; MIRANDA, 2019).

Diante do exposto, esta pesquisa pretende identificar quais habilidades preconizadas
pela IES 3 estdo presentes nos documentos relacionados a disciplina estagio curricular
supervisionado nos Cursos de Graduacdo em Ciéncias Contabeis das Instituicbes de Ensino
Superior do pais.

Espera-se com esta pesquisa colaborar com o debate a respeito da educacdo e do
ensino em Ciéncias Contabeis, ao situar o estagio supervisionado como forma de transpor
lacuna entre teoria e pratica. A discussao se dirige para o desenvolvimento de competéncias,
contemplando a possiblidade de constru¢cdo de conhecimentos, mas fundamentalmente

habilidades na formacao dos futuros contadores.

2. Referencial Tedrico

O referencial teorico-empirico deste estudo contempla assuntos pertinentes a
competéncia do profissional da area contabil, com énfase em suas habilidades,
principalmente, aquelas preconizadas pela Norma Internacional de Educacdo, a IES 3. Em
seguida, busca-se contextualizar a disciplina estagio curricular supervisionado no curso de

graduacdo em Ciéncias Contabeis no Brasil.
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2.1. Conhecimentos, habilidades e atitudes do contador

O conhecimento surge da relacdo que se estabelece entre o individuo, o objeto ou
qualquer situacdo que o motive a saber mais sobre ela. Nesse sentido, a associagao entre eles
resulta em conhecimento que ocorre por meio da insercdo e interacdo das pessoas no meio
social (ADDAD; BORGES-ANDRADE, 2004).

De forma mais especifica, pode-se dizer que o conhecimento se inicia com a
identificacdo e selecdo de dados, os quais representam um conjunto de fatos objetivos,
relativos a eventos que, quando percebidos, organizados, combinados e contextualizados se
transformam em informacdes e que estruturados, processados cognitivamente e assimilados
geram o conhecimento, permitindo que se opere em um contexto especifico (DAVENPORT,;
PRUSAK, 1998).

No entanto, a aplicabilidade do conhecimento requer habilidades (experiéncia e pratica
do saber), as quais representam a capacidade de uma pessoa em fazer uso produtivo do seu
conhecimento (CHAKER; ABDULLAD, 2011). Por sua vez, o uso dessas habilidades requer
uma atitude, uma reacdo (emocao, valores, sentimentos) positiva ou negativa a um estimulo
expresso pelo comportamento humano ao querer fazer algo (BRANDAO, 2009).

A unido desses elementos (conhecimento, habilidades e atitudes) constitui a triade
denominada de CHA, que se constitui a base para o desempenho ou para a expressao de
competéncia no trabalho de qualquer profissional (BRANDAO, 2009). Trata-se, entdo, da
qualidade de quem € capaz de apreciar e realizar alguma atividade e func¢des para alcancar o
objetivo desejado, com habilidade, aptiddo e idoneidade (CARDOSO; RICCIO;
ALBUQUERQUE, 2010; ABBASI; 2013).

Essa capacidade de desempenhar um papel, obedecendo a um padrdo de referéncia,
deve ser prevista e estruturada de maneira a estabelecer um conjunto ideal de conhecimentos,
qualificagdes técnicas, valores e atitudes que, se desenvolvidas, oferecem performance
superior ao trabalho. Especificamente na area contabil, formar um profissional com esse perfil
€ uma missdo para a educagéo superior (OTT et al.; 2011).

Os padrdes relacionados a educacédo contabil, de acordo com Pratama (2015), sdo mais
bem definidos pela International Accounting Education Standards Board (IAESB), com base
nos International Education Standards (IES), a saber: IES 1 (Trata dos requisitos de ingresso
em programas de educacdo profissional em contabilidade); IES 2 (Competéncias técnicas);

IES 3 (Habilidades profissionais); IES 4 (Valores profissionais, ética e atitudes); IES 5
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(Experiéncia pratica); IES 6 (Avaliagdo da competéncia profissional); IES 7
(Desenvolvimento profissional continuo); IES 8 (Requisitos de competéncia para
profissionais de auditoria), que buscam, em sua esséncia, estabelecer os conhecimentos, as

habilidades e as atitudes para o profissional contabil, conforme mostra o Quadro 1.

Quadro 1: Conhecimentos, habilidades e atitudes do profissional da &rea contabil

Competéncia Descrigdo

Contabil e financeiro; Organizacional e de Negocio; Tecnologia da Informacdo e

Conhecimentos S
Comunicagéo.

Habilidades Intelectual; Interpessoal e de Comunicagdo; Pessoal; Gestdo organizacional e empresarial.

Compromisso com o0 interesse publico e sensibilidade a responsabilidade social;
Autodesenvolvimento e aprendizagem continua; honestidade do profissional contébil em
todos os seus relacionamentos profissionais e de negocios; Cumprimento das leis e
regulamentos pertinentes a profissdo contabil.

Atitudes

Fonte: Adaptado de Pratama (2015); IAESB (2017).

Os conhecimentos relacionam-se as técnicas contdbeis e conhecimentos necessarios a
gestdo organizacional, como a organizacdo do negocio e a atencdo as tecnologias da
informacdo e comunicacdo. As habilidades, por sua vez, reafirmam esses conhecimentos,
evidenciando as aptiddes dos profissionais em aplica-los em determinados contextos. J& as
atitudes, por sua vez, dizem respeito ao comportamento dos profissionais e as suas
caracteristicas que os identificam como membros de uma profissdo (PRATAMA, 2015).

Além das habilidades técnicas, muitas vezes, consideradas como implicitas e ébvias a
profissdo, deve-se atentar para outras, consideradas como ndo técnicas (cognitivas e
comportamentais), que possam complementar as habilidades especificas do trabalho do
contador e, assim, contribuir para a sua qualificacdo (YUAN, 2013). Nesse sentido, Antunes
et al. (2005) destacam que ao se discutir a formacdo do académico de Ciéncias Contabeis,
deve-se atentar para 0s conhecimentos especificos a ele necessario, como também as
habilidades, valores e atitudes que devem ser adquiridos para torna-lo apto as exigéncias de
sua profissao.

Pode-se dizer que essas preocupagdes em relacdo a promocgdo do conhecimento, das
competéncias e habilidades do profissional da contabilidade no Brasil estdo evidenciadas na
Resolugdo CNE/CES n°10/2004, a qual institui as diretrizes curriculares do Curso de
Graduacao Ciéncias Contabeis (BRASIL, 2004). De acordo com o seu Artigo 3°, esse curso

deve preparar o futuro profissional da contabilidade, capacitando-o para:

I - compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais, econémicas e financeiras,
em ambito nacional e internacional e nos diferentes modelos de organizagdo;

Il - apresentar pleno dominio das responsabilidades funcionais envolvendo
apuracg@es, auditorias, pericias, arbitragens, no¢les de atividades atuariais e de
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quantificagdes de informagdes financeiras, patrimoniais e governamentais, com a
plena utilizagdo de inovacdes tecnoldgicas.
Il - revelar capacidade critico-analitica de avaliacdo, quanto as implicacGes
organizacionais com o advento da tecnologia da informacéo.

Além disso, o Artigo 4° dessa mesma resolucédo estabelece que os profissionais devam:
saber utilizar a terminologia e a linguagem contébil; demonstrar visdo sistémica e
interdisciplinar da atividade contabil; elaborar relatorios que contribuam para o desempenho
de seus usudrios; aplicar adequadamente a legislacdo pertinente as suas atividades;
desenvolver a lideranga entre equipes multidisciplinares; desenvolver, analisar e implementar
sistemas de informacdo contébil e de controle gerencial, revelando capacidade critico-
analitica; exercer com ética e proficiéncia as atribuicdes que Ihes sdo prescritas.

No ambito internacional, a norma IES 3, da IAESB, busca categorizar as habilidades
profissionais do contador em: intelectual (capacidade em resolver problemas, tomar decisfes
e exercer julgamento profissional); interpessoal e de comunicagédo (capacidade de trabalhar e
interagir com outros individuos); pessoal (atitudes e comportamentos pertinentes ao
profissional); e organizacional (capacidade de trabalhar de maneira eficaz, com ou dentro de
uma organizagdo, com o fim obter os melhores resultados com as pessoas e recursos
disponiveis) (IFAC, 2017).

Com base nessas areas de competéncias, a IES 3 estabelece quais os resultados da
aprendizagem que os académicos de Ciéncias Contabeis devem atingir, conforme apresenta o
Quadro 2.

Quadro 2: Resultados de aprendizagem esperados pela IES 3

Areas de competéncia Resultados da aprendizagem

HI1 Avaliar a informagdo a partir de uma variedade de fontes e perspectivas por
meio da investigacdo, analise e integracao.

HI2 Aplicar julgamento profissional, incluindo a identificacéo e avaliagdo das
alternativas, para chegar a conclusdes bem fundamentadas com base em todos o0s
fatos e circunsténcias relevantes.

HI3 Identificar quando é apropriado consultar especialistas para resolver problemas e
chegar a conclusdes.

HI4 Aplicar raciocinio, analise critica e pensamento inovador para resolver
problemas.

HI5 Recomendar soluces para problemas ndo estruturados e com multiplas facetas

HIC1 Demonstrar cooperacao e trabalho em equipe ao aplicar-se em direcéo as
metas organizacionais.

HIC2 Comunicar-se de forma clara e concisa, tanto por escrito como oralmente, em
situacBes formais e informais, em apresentacdes, discussoes e relatos.

Interpessoal e de HIC3 Demonstrar consciéncia das diferencas culturais e de linguagem durante a
Comunicagéo comunicagdo.

HIC4 Aplicar técnicas de entrevista eficazes.

HIC5 Aplicar habilidades de negociagdo para chegar a soluc6es e acordos.

HIC6 Realizar consultas para minimizar ou resolver conflitos, resolver problemas e
maximizar as oportunidades.
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HIC7 Apresentar ideias e influenciar os outros individuos a fornecerem apoio e
comprometimento.

HP1 Demonstrar compromisso com a aprendizagem ao longo da vida.

HP2 Aplicar o ceticismo profissional por meio de questionamentos e avaliagdes
criticas de todas as informagGes.

HP3 Estabelecer altos padrbes pessoais de desempenho e monitorar o desempenho
pessoal por meio do feedback de outros individuos e de autoavaliagdo.

HP4 Gerir o tempo e recursos para realizar compromissos profissionais.

HP5 Antecipar desafios e planejar possiveis solugoes.

HP6 Manter uma mentalidade aberta para novas oportunidades.

HO1 Realizar tarefas de acordo com as praticas estabelecidas e cumprir 0s prazos
estabelecidos.

HO2 Revisar o proprio trabalho e o de outros individuos para determinar se ele esta
em conformidade com os padrfes de qualidade da organizagéo.

HO3 Aplicar habilidades de gestdo de pessoas para motivar e desenvolver outros
individuos.

HO4 Aplicar habilidades de delegacdo para atribuicBes de tarefas a outros
individuos.

HOS5 Aplicar habilidades de lideranca para influenciar outros colaboradores a
trabalhar no sentido das metas organizacionais.

HOG6 Aplicar ferramentas e tecnologias adequadas para aumentar a eficiéncia, a
eficacia e melhorar as tomadas de decisdo.

Fonte: Adaptado da IFAC (2017).

Pessoal

Organizacional

Observa-se que esses resultados de aprendizagem buscam inter-relacionar as
habilidades técnicas como, por exemplo, aquelas vinculadas as habilidades intelectuais, com
as habilidades ndo técnicas, como: “demonstrar cooperagio ¢ trabalho em equipe ao aplicar-se
em dire¢do as metas organizacionais”, vinculada a habilidade intelectual e de comunicagdo e
dentre outras contempladas pela habilidade pessoal, como o fato do futuro profissional da area
contabil ter que preocupar em “gerir o tempo e recursos para realizar compromissos
profissionais”. Soma-se a essas habilidades o pensamento criativo e a necessidade constante
de o profissional aprender a aprender (ABBASI, 2013).

Algumas dessas habilidades normalmente séo apresentadas e trabalhadas com os
académicos em sala de aula, principalmente aquelas centradas no desenvolvimento do
conhecimento técnico contabil, enquanto outras devem ser aprendidas no ambiente em que
esse conhecimento é aplicado, por exemplo, um ambiente de trabalho, por meio de estagios
(D’ABATE; YOUNDT; WENZEL, 2009; YUAN, 2013; JACOMOSSI, 2015; TAN; FAWZI,
2017). Nesse sentido, a disciplina Estagio Curricular Supervisionado procura integrar essas
habilidades e os conhecimentos obtidos no decorrer do curso de Graduacdo em Ciéncias

Contabeis com aquelas vivenciadas na préatica experimental (WARINDA, 2013).

2.2. Estagio curricular supervisionado em ciéncias contabeis
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A disciplina Estagio Curricular Supervisionado, conforme Resolugdo n. 10 de 2004
CNEJ/CES, ¢é uma atividade de complementacdo académica direcionada & formacéo tedrico-
pratica, no Curso de Ciéncias Contabeis. E como disciplina possui uma carga horaria,
atividades a serem realizadas, além de ser um dos requisitos para aprovacdo e obtencao de
diploma. Larichia (2009) ressalta que o estagio deve ser desenvolvido em atividades
compativeis com sua area de formac&o e que possa propiciar experiéncias praticas.

Cabe as Instituicbes de Ensino Superior (IES) a responsabilidade em estruturar e
organizar todo o processo que envolve esta disciplina, as quais definirdo como e onde ela
podera ser realizada, a documentacdo necessaria para firmar e estabelecer convénio com as
instituicdes concedentes do estagio, além de verificar se 0s compromissos assumidos estdo
sendo atendidos (LARICHIA, 2009).

Além disto, o artigo 7° da Lei n. 11.788 dispde que as IES deverdo: avaliar as
organizacGes concedentes do estagio e sua adequagdo a formacdo do académico; indicar o
professor orientador e o responsavel pelo acompanhamento e avaliacdo das atividades do
estdgio na organizacdo cedente; exigir a apresentacdo periodica de relatorios; zelar pelo
cumprimento do termo de compromisso e comunicar a parte cedente do estagio o inicio do
periodo letivo e as datas das avaliacdes referentes ao estagio (BRASIL, 2008).

Para Larichia (2009, p. 19), “existe uma relacdo triangular no estagio”, a saber: “a
instituicdo de ensino (que encaminha), a parte concedente (que recebe) e o estagiario (que
pratica). E entre as partes criam-se reciprocamente direitos e obrigacdes que se expressam na
celebracao do termo de compromisso”.

Neste documento, deve estar evidente: o vinculo do académico com a instituicdo de
ensino; as atividades a serem desenvolvidas; a inexisténcia de vinculo empregaticio entre as
partes; a jornada de atividade compativel com suas atividades académicas; o periodo de
duracdo do estagio; o responsavel em supervisiona-lo na organizagdo cedente; o responsavel
em orientd-lo na instituicdo de ensino; entre outras informagdes necessarias para melhor
identificar esta pratica (LARICHIA, 2009). Caso se constate alguma irregularidade, o estagio
poderd ser rescindido antes do seu término, tanto pela organizagdo (concedente) quanto pelo
estagiario ou instituicdo de ensino (BARROS; LIMONGI-FRANGCA, 2005).

No que se refere ao aspecto de formacéo pessoal e profissional, 0 estagio se caracteriza
como uma modalidade de ensino que se propGe a desenvolver ndo apenas 0s conhecimentos
tedricos adquiridos no decorrer do seu curso de graduacdo, mas também a sua aplicabilidade
em situacdes reais, buscando gerar as competéncias e as habilidades necessérias ao académico
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em seu ambiente profissional (BARBOSA, 2017). Deste modo, esta prética, conforme explica
Marran (2011, p. 6), ocorre,

quando o académico concluiu boa parte da base epistemoldgica e formacéo técnica
especifica, cabendo-lhe utilizar o seu conhecimento para resolver os problemas
encontrados, avaliar as diferentes situacdes que lhe sdo apresentadas, resgatar a
fundamentacdo cientifica e tomar decisdes que lhe trardo melhores resultados pela
transversalizacdo da dimensdo ética e de sua contribuicdo para a coletividade.

E, dentre as vantagens do estagio, destaca a “oportunidade para os jovens adquirirem a
experiéncia pratica tdo valorizada no mercado, e que, muitas vezes, ¢ tao dificil adquirir”
(BARROS; LIMONGI-FRANCA, 2005, p. 2). Para as organizaches, 0s estagiarios
representam uma oxigenacdo em seu quadro de funcionérios, pela geracdo e
compartilhamento de ideias, conhecimentos e pela aproximacdo entre as habilidades
adquiridas no curso de graduacdo, com aquelas existentes na instituicdo cedente do estagio,
além de ser uma maneira para que elas possam captar e formar um banco de talentos de forma
eficaz e econémica (VIEIRA; OLIVEIRA; ARAUJO, 2013).

Para as IES, o estagio propicia a oportunidade de divulgar o nome da instituicdo, em
funcdo da qualidade de seus alunos; favorece a identificacdo de tendéncias e oportunidades de
campos de trabalho; favorece melhorias no ensino por meio da atualizacéo de suas disciplinas
tedricas em funcdo do feedback recebido; oportuniza a exemplificacdo de situacdes reais para
a sala de aula; estimula a aproximacdo entre a instituicdo, as organizacbes e a sociedade
(THILAKERATHNE; MADURAPPERUMA, 2014).

Portanto, existem motivos mais que suficientes para que estas Instituicbes possam
valorizar mais a pratica do estagio, para que os alunos possam reconhecé-lo como uma

atividade importante de experiéncias de situacao real e profissional.

3. Procedimentos Metodoldgicos

A questdo discutida neste estudo diz respeito a identificacdo das habilidades
profissionais com base na IES 3 que estdo presentes nos documentos que orientam a pratica
supervisionada do estagio curricular nos Cursos de Graduagdo em Ciéncias Contabeis no
Brasil.

Deste modo, esta pesquisa se caracteriza como exploratoria e descritiva. Exploratoria,
por ser considerada “a primeira etapa de uma investigagdo mais ampla” e por proporcionar
uma visdo geral a respeito da tematica investigada, no caso 0 estagio curricular
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supervisionado e a Norma Internacional de Contabilidade (IES 3) (GIL, 2012, p. 27). E
descritiva, por identificar, registrar, analisar e caracterizar as atividades relacionadas as
habilidades profissionais presentes na disciplina estagio curricular supervisionado.

Utilizou-se da abordagem qualitativa, visto que esse tipo de abordagem favorece a
descricdo da complexidade do problema e possibilita a anélise documental e a interpretacéo
dos eventos ocorridos (RICHARDSON, 2012).

A populacéo deste estudo corresponde aos 1.537 Cursos de Graduacdo em Ciéncias
Contébeis do pais que, em marco de 2017, faziam parte do cadastro do sistema eletrdnico e-
MEC de Instituicdes e Cursos de Educacdo Superior do Ministério da Educacdo e Cultura
(BRASIL, 2017). Desse total de 1.537 cursos, foram identificados os websites de 1.149
Instituicdes de Ensino Superior que ofereciam o Curso de Graduacdo em Ciéncias Contabeis
na modalidade presencial. Destas 1.149 IES, 210 disponibilizaram informacdes online a
respeito da disciplina estagio curricular supervisionado. Assim, a coleta de dados documental
foi realizada nos regulamentos de estagio e projetos pedagdgicos dos Cursos de Contabilidade
destas 210 instituicdes, as quais compuseram a amostra da pesquisa.

De posse dos documentos, foram identificadas e caracterizadas as Institui¢cbes de
Ensino que fizeram parte da pesquisa, com destaque para: a regido onde estéo estabelecidas, a
organizacao académica (Universidade; Centro Universitario; Faculdade; Institutos de Ensino
Superior) e a categoria administrativa (Publico ou Privada) de cada uma delas.

Em seguida foi realizada a caracterizacdo da disciplina estagio curricular
supervisionado nas 210 Instituicdes de Ensino. Foram levantadas as seguintes informagdes: a
carga horaria; a amplitude das informacdes relacionadas ao estagio (se as informacdes sao
especificas a essa pratica no Curso de Contabilidade ou se estende a outros Cursos de
Graduacdo); a forma como as atividades devem ser realizadas (individual e ou em grupo); e o
ambiente de realizacdo do estagio (interno na IES ou externo a ela).

Para identificar as habilidades profissionais, com base na IES 3, que estdo presentes
nos documentos que orientam a pratica supervisionada do estagio curricular nos Cursos de
Graduagdo em Ciéncias Contabeis no Brasil, foi utilizada a andlise de conteudo. Foram
utilizadas as fases sugeridas por Bardin (2011): 1) pré-anélise; 2) exploracdo do material
(categorizacao); e 3) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacéo.

Na primeira fase foi feita a leitura dos regulamentos de estagios e das secdes dos
projetos pedagdgicos que tratavam do estdgio supervisionado. Foram observados os objetivos
expressos nos referidos documentos, bem como a sistematica de realizacdo do estagio e as

formas de sua avaliacdo. Com base nessas informacdes foram extraidas as quotations
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relacionadas as habilidades profissionais (expressas ou latentes) nos documentos de cada IES.
Posteriormente, as quotations foram organizados em quatro categorias, que sdo as habilidades
apresentadas no Quadro 2 (habilidades intelectuais; interpessoais e de comunicacdo; pessoais
e organizacionais) foram estabelecidas duas categorias.

Apos a identificagdo das habilidades nos documentos analisados, foi feito o tratamento
dos dados por meio da andlise de frequéncia, conforme a categoria administrativa e
organizacdo académica das instituicGes as quais 0s cursos estdo vinculados. Por fim, foram
realizadas as analises dos dados a luz da literatura revisada.

4. Apresentacdo e Analise dos Dados
A Tabela 1 evidencia as principais caracteristicas das 210 instituicbes que
compuseram a amostra do estudo, destacando a categoria administrativa, a organizacao

académica e a regido do pais que elas estdo localizadas.

Tabela 1: Caracterizacdo das Institui¢cdes de Ensino Superior pesquisadas

A d(r:nﬁtr?i%?rggva Organizacdo Académica Regido
Pablica Privada | Cun Fa Ins Uni No Ne Co Se Sul
Frequéncia 40 170 42 107 4 57 21 32 29 93 35
Percentual % 19,05 80,95 20 5095 190 27,14 | 10 1524 13,81 4429 16,67

Fonte: elaborada pelos autores
Legenda: Cun = Centro Universitario; Fa = Faculdade; Ins = Instituto; Uni = Universidade; No = Norte; Ne =
Nordeste; Co = Centro-Oeste; Se = Sudeste.

Nota-se que a maioria das IES pesquisadas € organizada em forma de faculdades
privadas, localizadas nas regiGes Sudeste e Sul do pais. Esse resultado é coerente com a
realidade brasileira. O Ministério da Educacgéo e Cultura destaca que as Instituigdes com essas
caracteristicas ja representam 91% das que oferecem o Curso de Graduacdo em Ciéncias
Contadbeis no pais no ano de 2017 (BRASIL 2017), o que pode ser reflexo “das politicas
publicas de incentivo a expansdo do ensino superior no Brasil” (FERREIRA, 2014, p. 14).

Com o propoésito de caracterizar a disciplina estagio curricular supervisionado, a
Tabela 2 apresenta as seguintes informac6es: qual documento que regulamenta o estagio, se &
especifico do curso de Ciéncias Contabeis, se trata do estagio de outros cursos conjuntamente,

bem como o ambiente de realizacdo do estagio.

Tabela 2: Caracterizacdo da disciplina estagio curricular supervisionado

Documento Curso Forma Ambiente
PPP  Regu | Cont. Outros | louG NI E In Eouln Eeln NI
IES Publica 11 27 39 1 38 2 - 17 6 14 1 2
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IES Privada 38 134 165 22 165 4 1 72 17 74 6 1
Total 49 161 187 23 203 6 1 89 23 88 7 3
Fonte: elaborado pelos autores
Legenda: PPP = Projeto politico pedagdgico; Regu = Regulamento; Cont = Contabilidade; | = Individual; | ou G
= Individual ou em grupo; NI = N&o informado; E = Externo; In = Interno; E ou In = Externo ou interno; E e In
= Externo e interno.

As informacbes a respeito da disciplina Estagio foram coletadas em 49 projetos
pedagogicos e em 161 regulamentos de estagios. Do total, 89% das IES investigadas (187)
possuem nesses documentos informacbes pertinentes somente ao Curso de Ciéncias
Contabeis, enquanto 11% delas (23) fornecem essas informacdes conjuntamente com outros
Cursos de Graduacdo. Ainda, desse total de 11%, 5,3% (11) das IES possuem um Unico
regulamento de estagio para disciplinar todas as atividades relacionadas a essa prética,
independentemente de qual seja o Curso de Graduacdo, enquanto 4,3% (9) apresentam
informac@es sobre o estagio tanto para o Curso de Ciéncias Contabeis, como para o Curso de
Administracdo. Ademais, 1% (2) das IES regulamenta as mesmas atividades tanto para o
Curso de Ciéncias Contabeis quanto para os Cursos de Administracdo e Servigo Social e,
ainda, 0,47% (1) das IES destinam as orientacdes pertinentes ao estagio, especificamente, aos
Cursos de Ciéncias Contébeis e Ciéncias Econdmicas.

Quanto a forma de realizacdo das atividades, observou-se que a maioria das
Instituicdes (97%) estabelece que o estudantes devem realizar o estagio individualmente. Em
relacdo ao ambiente para a realizacdo da pratica, 89 IES (42%) especificam que as atividades
devem ser realizadas externamente, ou seja, nas empresas. Outras 88 (42%) possibilitam ao
estagiario realizar parte de suas atividades no ambiente interno das IES e parte no ambiente
externo. Essa situacdo € considerada por Raia e Melz (2011) como positiva, uma vez que 0S
alunos teriam a obrigatoriedade de compartilhar informagdes e conhecimento com seus pares
e professor a respeito das atividades realizadas no ambiente externo. No entanto, vale ressaltar
que 23 IES, o que corresponde a 11% da amostra, estabelecem que as acGes pertinentes ao
estagio devem ser realizadas internamente, ou seja, na propria instituicdo, em laboratdrios,
escritério modelos e ndcleos de aprendizagem, o que, de acordo com Frey e Frey (2001);
D’abate; Youndt e Wenzel (2009); Mesquita e Francga (2011), podera restringir o estagiario a
ter um contato mais direito com o cotidiano de sua profissdo e com a complexidade de um
mundo real.

A respeito da carga horaria da disciplina em estudo, verificou-se que: 91 IES (70
privadas e 21 pablicas) tém carga horaria inferior a 300 horas; 75 (68 privadas e 7 publicas)
tém carga horéria igual a 300 horas; e 44 (35 privadas e 9 publicas) superior a 300 horas.
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Também foi observado as IES privadas destinam mais carga horéria a disciplina de estagio
que as IES publicas. Vale comentar que a quantidade de horas da atividade de estagio,
conjuntamente com as atividades complementares, ndo deve exceder a 20% do total da carga
horéaria do Curso que, no minimo, deve ser de 3.000 horas (BRASIL, 2007).

Depois de caracterizar as Instituicdes de Ensino Superior e a disciplina estagio
curricular supervisionado, identificaram-se quais habilidades da IES 3 estdo presentes nos
documentos orientadores dessa disciplina, conforme consta na Tabela 3.

Nota-se inicialmente que os percentuais de IES que apresentam as habilidades
preconizadas pela IES 3 séo baixos, inferiores a 20% na maioria dos casos (excegdo é HO1
“Realizar tarefas de acordo com as praticas estabelecidas e cumprir os prazos estabelecidos”
que aparece em todas as IES). Algumas habilidades ndo aparecem em nenhuma das
instituicGes pesquisadas, como é o caso de: HIC3; HIC4; HIC5; HIC6; HIC7; HP1;, HO3 e
HOA4. Esta constatacdo pode sinalizar que o potencial do estagio para preparagdo dos futuros

profissionais ndo vem sendo explorado conforme propdem as normas internacionais (IES 3).

Tabela 3: Habilidades profissionais (IES 3) identificadas no estagio curricular dos
Cursos de Graduacdo em Ciéncias Contabeis no Brasil

Categoria Adm. Organizacdo Académica
Habilidades N Pablica Privada _Cent_rq . Faculdade Instituto U_nlver—
Universitario sidade
HI1 45 21% 4% 17% 3% 10% - 8%
HI2 47 22% 6% 17% 3% 11% - 9%
Intelectual HI3 20 10% 3% 7% 1% 5% - 3%
HI4 29 14% 1% 13% 4% 8% - 2%
HI5 21 10% 1% 9% 2% 7% - 0%
Interpessoal e de  HIC1 8 4% 1% 3% 1% 1% 1%
Comunicagdo HIC2 28 13% 1% 12% 3% 7% 0% 3%
HP2 2 1% 0% 0% - 0% - 0%
HP3 56 27% 4% 22% 5% 17% 1% 4%
Pessoal HP4 12 6% 1% 5% 1% 2% 1% 1%
HP5 31 15% 0% 14% 3% 10% 0% 1%
HP6 11 5% 0% 5% 1% 4% - -
HO1 210 100% | 19% 81% 20% 51% 2% 27%
Organizacional HO2 21 10% 1% 9% 1% 6% - 3%
HO5 5 2% 0% 2% 1% 1% - 0%
HO6 5 2% 0% 2% 1% 1% - 0%

Fonte: elaborado pelos autores.

O grupo de habilidades intelectuais apresentou frequéncia nas cinco habilidades
investigadas. Sendo que HI2 “aplicar julgamento profissional, incluindo a identificagdo e
avaliacdo das alternativas, para chegar a conclusfes bem fundamentadas com base em todos
os fatos e circunstancias relevantes” apareceu em 47 (22%) institui¢des. Nota-Se que estas

habilidades séo incentivadas mediante a operacionalizacdo de atividades que promovam o
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desenvolvimento de analise critica a partir do confronto entre conhecimentos e habilidades
desenvolvidas no curso (tedricas) com a atuacdo no estagio (préticas). Algumas das
expressdes mais comuns eram: i) oportunizar o confronto com os problemas concretos
enfrentados no dia a dia na realizacdo dos servicos contabeis, por intermédio do conhecer,
interpretar e agir consciente; ii) possibilitar ao aluno conhecer a realidade contabil (social,
profissional e cultural), a fim de lhe permitir mudancas no ambiente organizacional; iii)
desenvolvimento de uma analise critica a partir do confronto entre os conhecimentos e
habilidades desenvolvidas no curso e as atividades cotidianas.

Em seguida veio HI1 “avaliar a informacdo a partir de uma variedade de fontes e
perspectivas através da investigacdo, analise e integracdo” presente em 45 (21%) instituicdes.
Estas habilidades estdo sendo operacionalizadas por meio de iniciativas que permitem o
estagiario mapear e identificar problemas por meio da sua interagcdo com a realidade
profissional e o ambiente de trabalho, em consondncia com a literatura (LUBBERS;
BOURDLAND; RAWLINS, 2007).

HI4 “aplicar raciocinio, analise critica e pensamento inovador para resolver
problemas% apareceu em 14% dos casos investigados, preponderantemente em instituicdes
privadas. As expressdes que mais comumente remeteram a esta habilidade foram: i)
proporcionar o desenvolvimento da capacidade cientifica e criativa do estagiario; ii) analise
critica, diagnéstico e recomendacdes.

As habilidades intelectuais HI3 “identificar quando ¢ apropriado consultar
especialistas para resolver problemas e chegar a conclusdes” e HI5 “recomendar solugdes
para problemas ndo estruturados e com multiplas facetas” apareceram em 10% das
instituicOes que compuseram a amostra. As expressdes mais comuns em HI3 eram: i) manter
contato com o professor orientador, deixando-o a par do andamento das tarefas; ii) comunicar
a instituicdo de ensino qualquer fato relevante sobre seu estagio. J& as expressdes mais
comuns para identificar H5 foram: i) permitir ao aluno, atraveés do contato com a realidade
empresarial, pesquisar diagnosticar e propor alternativas de solucdo para os problemas
observados, com a devida sustentacdo tedrica; ii) propor mudangas no ambiente
organizacional; iii) Incentivar a intervencdo do aluno na realidade organizacional com a
intencdo de propor mudancas para os fendbmenos observados.

No tocante as habilidades intelectuais e de comunicacdo (HIC), apenas dois grupos
aparecerem nos documentos normalizadores do estagio, com percentuais de 4% e 13%,
respectivamente: a) HIC1 “demonstrar cooperagdo e trabalho em equipe ao aplicar-se em

direcdo as metas organizacionais” que possibilita a socializacdo dos académicos e melhorias
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em relacdo a sua aprendizagem (LUBBERS; BOURDLAND; RAWLINS, 2007). Os
documentos mencionam a necessidade de desenvolvimento da capacidade de trabalhar em
equipe e cooperacdo entre os estudantes; b) HIC2 “comunicar-se de forma clara e concisa,
tanto por escrito como oralmente, em situacGes formais e informais, em apresentacdes,
discussoes e relatos.” Para Warinda (2013), ¢ um dos resultados que se espera dos estagiarios.
Os documentos analisados revelam a necessidade de apresentacdo de relatdrios por escrito e
oralmente em alguns casos e apresentacdo de seminarios em outros. Tambeém apareceram, em
menor numero, expressoes relativas ao objetivo de desenvolver habilidades de comunicacéo.

No que se refere as habilidades pessoais (HP), destaca-se HP3 “estabelecer altos
padrdes pessoais de desempenho e monitorar o desempenho pessoal por meio do feedback de
outros individuos e de autoavaliagdo” presente em 56 IES, ou seja, 27% dos casos analisados.
Os documentos estabelecem regras de comportamento e avaliacdo dos estudantes durante o
estagio. Sdo enfatizadas questdes como ética, zelo e responsabilidade. HPS “antecipar
desafios ¢ planejar possiveis solugdes” aparece em 15% das instituicbes pesquisadas. As
principais men¢fes nos documentos sdo relativas ao incentivo do desenvolvimento das
potencialidades individuais, propiciando o surgimento de novas geracGes de profissionais
empreendedores, capazes de adotar modernas técnicas de gestdo, métodos e processos
inovadores, e novas metodologias operacionais.

As habilidades: HP2 “aplicar o ceticismo profissional por meio de questionamentos e
avalia¢des criticas de todas as informagdes”; HP4 “gerir o tempo e recursos para realizar
compromissos profissionais”; e HP6 “manter uma mentalidade aberta para novas
oportunidades” apareceram em poucos casos, 1%, 6% e 5%, respectivamente. Nota-se que Sao
habilidade fundamentais para o exercicio da profissdo nos dias atuais, mas pouquissimas
instituicOes apresentam a intencdo de desenvolvé-las por meio do estagio supervisionado.

Quanto aos resultados da aprendizagem das habilidades organizacionais, foi
interessante observar que HO1 “realizar tarefas de acordo com as praticas estabelecidas e
cumprir os prazos estabelecidos” apareceu em todas as institui¢des. Essa ¢ uma habilidade
que, para Yuan (2013), todo profissional da contabilidade deve deter e que, e é colocada em
pratica por meio da obrigatoriedade que todos os académicos estagiarios tem em cumprir o
cronograma das atividades e o plano de trabalho na disciplina.

Também se destaca a HO2 “revisar o proprio trabalho ¢ o de outros individuos para
determinar se ele estd em conformidade com os padrdes de qualidade da organizagdo”, 0 que

se da por meio de encontros peridédicos com o professor orientador € 0 supervisor na empresa
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cedente do estagio para discutir as etapas e acGes desenvolvidas e o resultado de suas
aprendizagem.

Ao desempenhar suas funcbes, espera-se que o profissional da contabilidade tenha
conhecimentos e habilidades suficientes para realiza-las e que ele possa interagir com outros
profissionais de modo a participar ativamente da gestdo das organizacOes em diferentes
situacBes (OLIVEIRA; SILVA, 2014; REIS et al.; 2015). Nesse sentido, o estagio, conforme
entendem Lubbers, Bourdland e Rawlins (2007); Warinda (2013), desempenha um papel
fundamental nos resultados de aprendizagem das habilidades profissionais que se constituem
em competéncias gerais e especificas para o exercicio da profissdo contabil.

Os resultados esperados dessas habilidades, como ja evidenciados, podem ser
atingidos em uma ou mais disciplinas, havendo muitas maneiras para descrevé-los e
classifica-los. Desse modo, os membros do IFAC tém a possibilidade de incluir areas
adicionais, bem como fazer as adaptacfes que julgam necessarias aos programas de educacéo,
uma vez que se trata de padrdes e orientagOes a esses membros, os quais, por sua vez, ttm a
responsabilidade de atualizar constantemente as suas bases de competéncia de modo a refletir
no ambiente de trabalho do profissional da area contabil (JACOMOSSI, 2015; IAESB, 2017).

Chaker e Abdullah (2011) chamam a atencdo para instituicbes e organizagdes que
promovem a educacdo contdbil para se atentarem para essas habilidades, uma vez que
habilidade intelectual adquirida por meio da aprendizagem se faz necessaria ao profissional da
area contabil por ser relacionada as especificidades técnicas da profissdo, enquanto as
habilidades interpessoais e de comunicagdo possibilitam ao profissional trabalhar para o
beneficio da organizacgdo, buscando motivar, influenciar, resolver conflitos e delegar tarefas
aos membros de sua equipe para alcancar os objetivos, além de contribuir para que o
profissional transmita, discuta, escute e defenda sua visdo, oralmente e por escrito, em
configurages formais e informais. Ja as habilidades pessoais, por sua vez, sdo aquelas
relacionadas a capacidade e atitudes do profissional, podendo ser desenvolvidas para melhorar
sua personalidade, sua atividade e a aprendizagem individual. E, por fim, as habilidades
organizacionais incluem planejamento de logo prazo, gerenciamento de projetos, pessoas e

recursos, tomada de decisoes, lideranca e julgamento profissional.

5. Conclusoes

O estagio, enquanto pratica pedagogica, objetiva, entre outros resultados, aproximar 0s

conhecimentos teoricos adquiridos no decorrer do Curso de Graduagdo em Ciéncias Contabeis
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com aqueles vivenciados na prética, 0 que ocorre em um ambiente controlado e propicio ao
desenvolvimento ou a maximizagdo de habilidades consideradas fundamentais aos
profissionais da area.

Com base na disciplina Estagio Curricular Supervisionado e na Norma Internacional
de Educacdo (IES 3), o presente estudo buscou identificar quais o0s resultados de
aprendizagem vinculados as habilidades (intelectual; interpessoal e de comunicacao; pessoal e
organizacional) estdo presentes nos documentos pertinentes as regulamentacbes dessa
disciplina nas Instituicbes de Ensino Superior no Brasil. Essas analises foram realizadas em
210 Instituicdes, as quais disponibilizaram, em seus websites, dados e informagdes da referida
disciplina em seus Projetos Politicos Pedag6gicos (PPP) e nos regulamentos especificos do
estagio curricular. Desse modo, foi possivel analisar os documentos de InstituicGes publicas e
privadas organizadas em Centros Universitarios, Faculdades, Instituto de Educacdo Superior e
Universidades em todas as regides do pais, com predominancia de Faculdades privadas
localizadas nas regides Sudeste e Sul.

Verificou-se que as orientagdes relacionadas a disciplina do estagio, nessas
Instituicdes, em sua maioria, constam nos regimentos proprios do Curso de Ciéncias
Contabeis, 0s quais estabelecem sua estrutura e organizacdo. Os documentos verificados
pontuam uma carga horéria da disciplina inferior ou igual a 300 horas. Os alunos tendem a
realizar suas atividades de forma individual no ambiente externo ou parte no ambiente interno
em laboratorios, escritério modelos, nicleos de aprendizagem e parte no ambiente externo, ou
seja, em empresas que oferecem condicGes para que eles possam executar suas atividades.

Quanto aos resultados de aprendizagem vinculados as habilidades da IES 3, contatou-
se a presenca de mencOes as referidas habilidades em poucas institui¢es (excecdo é HO1
“realizar tarefas de acordo com as praticas estabelecidas e cumprir os prazos estabelecidos”
que aparece em todas as IES). Algumas habilidades ndo chegam a aparecer em nenhuma das
instituicOes pesquisadas, como é o caso de: HIC3; HIC4; HIC5; HIC6; HIC7; HP1; HO3 e
HOA4. Auséncia destas habilidades nos documentos normatizadores do estagio supervisionado
sinaliza que o potencial do estagio para preparacdo dos futuros profissionais ndo vem sendo
explorado conforme propdem as normas internacionais (IES 3).

Verificou-se também que, apesar de existir uma norma internacional que busca
orientar os programas de educacao contabil dos paises membros do IFAC, como é o caso do
Brasil, ndo se encontrou em nenhum documento com qualquer referéncia a IES 3, que trata a

respeito das habilidades do profissional da contabilidade, ou a qualquer outra das IES.
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Tracando um perfil das habilidades encontradas nos documentos pertinentes & pratica
do estagio, pode-se dizer que ha orientagcdes aos académicos para manter contato com o seu
professor orientador, a fim de informa-lo da evolucéo de suas tarefas (HI3); possibilita-lo a
oportunidade de testar seus conhecimentos e a desenvolver habilidades aprimorando a sua
formacdo (HI4); e incentiva-lo a intervir de forma controlada em situagdes no sentido de
propor modificagdes no que foi observado (HI5). Da mesma forma, os resultados de
aprendizagem contemplados pela habilidade interpessoal e de comunicacdo contribuem para
que o estagiario possa cooperar com as pessoas da organizacdo cedente ao estagio (HIC1). A
habilidade pessoal possibilita 0 académico a refletir sobre sua prética e aprendizagem (HP2);
gerenciar 0 Seu tempo, recursos e compromissos no plano de trabalho (HP4) e a
potencializacdo de profissionais inovadores e empreendedores (HP6). Por fim, as habilidades
organizacionais buscam contribuir para o desenvolvimento dos resultados de aprendizagem de
lideranca por meio de iniciativas do proprio estagiario sendo proativo (HO5) e 0 manuseio e
utilizacdo de tecnologias da informagdo e comunicagdo para otimizar tempo e resultados
(HO®).

Os achados sugerem que as instituicdes de ensino brasileiras tém dado pouca aten¢do
as habilidades necesséarias a formacado dos futuros profissionais, sejam elas preconizadas pelas
diretrizes curriculares do curso, sejam aquelas preconizadas pela IFAC (IES 3), pois sendo o
estagio supervisionado um componente eminentemente pratico, deveria ter foco na construcao
de tais habilidades, mas os resultados desta pesquisa sugerem que 0s documentos
investigados acabam focando na construgdo do conhecimento e em sua aplicagcdo por meio do
desenvolvimento de habilidades.

Ao término desta pesquisa, é possivel destacar que ha limitaces pertinentes a amostra
ndo probabilistica, que correspondeu a 210 Instituicbes de Ensino Superior, cuja escolha se
deu em funcéo da acessibilidade aos dados e informacdes referentes a disciplina de Estagio, o
que ndo possibilita generalizagdo dos resultados encontrados. Todavia, a amostra
relativamente expressiva servira de base de comparagdo para estudos futuros sobre o tema.

E importante destacar que a pesquisa se restringiu a identificacio das habilidades
presentes no texto que estava expresso nos documentos analisados, ndo foi escopo da
investigacdo avaliar se o “discurso” estava efetivamente sendo “realizado” pelas instituigdes.

Esta é uma sugestdo de aprofundamento para pesquisas futuras.
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