Strategic management of costs: a bibliometric and sociometric analysis of the scientific production 230
in the period from 2006 to 2015
Oliveira, E. de F.S.; Luz, J.R. de M.; Melo, L.S.A. de; Cirne, G.M.P.; Sampaio, F.J.C. de S.

Strategic management of costs: a bibliometric and sociometric analysis of
the scientific production in the period from 2006 to 2015

Reception of originals: 12/10/2018
Release for publication: 09/08/2018

Elisabete de Farias Sousa Oliveira
Especialista em Contabilidade de Custos para Tomada de Deciséo - UEPB
Instituicdo: Universidade Estadual da Paraiba - UEPB
Endereco: Rua Aprigio Veloso, n° 379, Bodocongd, Campina Grande - PB,
CEP: 58.429-140
E-mail: elisabete dfs@hotmail.com

Janayna Rodrigues de Morais Luz
Mestre em Ciéncias Contabeis — UnB/UFPB/UFRN
Instituicdo: Universidade Estadual da Paraiba — UEPB
Rua Alvino Farias Pimentel, n° 60, Itararé, Campina Grande - PB

CEP: 58.411.010

E-mail: janarodrigluz@ig.com.br

L dcia Silva Albuquerque de Melo
Mestre em Ciéncias Contabeis — UnB/UFPB/UFRN
Instituicdo: Universidade Federal de Campina Grande — UFCG
Rua Manoel Adolfo da Costa n° 285 Bairro Cruzeiro, Campina Grande - PB
CEP: 58.415-585
E-mail: luciasalbuguerque@gmail.com

Gianinni Martins Pereira Cirne
Especialista em Ciéncias Contabeis
Instituicdo: Universidade Federal de Campina Grande — UFCG

Rua Francisco Neves de Sa N° 14 Bairro Gato Preto, Sousa - PB
CEP: 58802-010
E-mail: gianinni.martins@gmail.com

Francisco Jean Carlos de Souza Sampaio
Mestre em Ciéncias Contabeis - Universidade Federal de Pernambuco
Instituicdes: Universidade do Estado do Rio Grande do Norte — UERN e
Universidade Federal de Campina Grande - UFCG.
Rua Manoel Gameleira n°® 282, Bairro Princesinha do Oeste, Pau dos Ferros - RN
CEP: 59.900-000
E-mail: sampaiojean@yahoo.com.br

Abstract

This paper proposes to analyze ten years of scientific production on Strategic Management of
Costs - GEC, in four major national congresses, in the annals of the National Association of
Postgraduate Program in Accounting Sciences - Anpcont, Brazilian Congress of Cost - CBC,
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Congress USP of Accounting, USP Congress - Scientific Initiation of Accounting and in the
Scientific Periodicals Electronic Library - SPELL, covering the period from 2006 to 2015.
For this, a descriptive and documentary research was carried out through data collection,
technical procedures of the research is characterized as a bibliographical research, the
approach to the quantitative and qualitative problem. The selected data were analyzed using
two techniques: bibliometric and sociometric. As far as the results of bibliometrics are
concerned, the following stand out: 52.88% of the analyzed publications were presented in the
CBC; 35.58% of the works are developed in partnerships, in a group of three authors; Marcos
Antbnio de Souza is the most prolific author; and of the topics analyzed, GEC is the most
explored in all periods. In the sociometry technique, it was verified in the indexes of
centrality, the author Esmael A Machado presented the highest degree, totaling 6 interactions,
in the period from 2006 to 2010, and the author Marcos Antonio Souza obtained the highest
degree of centrality, totaling 15 interactions (degree of output), 11 author interactions (degree
of entry), in the period from 2011 to 2015. Demonstrating, in the last 10 years, a probable
initial relationship in the development of the collaborations between the authors of the GEC
themes in the periods investigated.

Keywords: Strategic cost management. Bibliometrics. Sociometry.

1. Introducéo

Sé&o diversos 0os modelos de gestdo desenvolvidos e propostos nas organizagdes. No
entanto, muitos ndo conseguem atender as necessidades, ou ndo permanecem por terem sido
desenvolvidos sem uma fundamentacdo que solidifique os resultados pretendidos e almejados
pela organizacdo. Na intencdo de conquistarem o objetivo principal, os modelos de gestéo
fazem uso de diferentes instrumentos, posicionando a organiza¢do em uma condicao distinta
no mercado, assegurando uma vantagem competitiva. Um desses instrumentos € a gestdo de
custos que vem atuando estrategicamente na obtencdo de resultados satisfatorios. A gestdo de
custos vem se transformando conforme as novas particularidades do sistema econdmico
representado pela globalizacdo (SILVA, 1999).

Para Shank e Govindarajan (1997) a Gestdo Estratégica de Custos - GEC surge com 0
objetivo de suprir as exigéncias impostas pelo mercado e atender as necessidades de
adequagdo das organizagbes, num contexto de procura pela melhoria continua da
competitividade. Outra finalidade é o alinhamento da estrutura de custos da organizagcdo com
a sua estratégia (KAPLAN; ANDERSON, 2007).

De acordo com Cooper e Slagmulder (2003), a gestdo dos custos torna-se uma questdo
de sobrevivéncia para a organizagdo. Para os autores, os custos devem ser dirigidos
estrategicamente, e a GEC por intermedio da aplicacdo de técnicas de gestdo de custo garante

uma melhor posicdo estratégica da organizagdo, alem de reduzir seus custos. Ainda nesse
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sentido, para Kaplan e Anderson (2007) a GEC objetiva o alinhamento da estrutura de custos
da organizacdo com a sua estratégia.

No entanto, pesquisa desenvolvida por Pereira (2014), ao analisar as producdes
cientificas sobre GEC no Congresso Brasileiro de Custos -CBC, revelou que muitos autores
produzem pouco, demonstrando que existem poucos autores que desenvolvem uma discusséo
constante acerca desse tema, existe ainda, um excesso de artigos tedricos, comprovando a
caréncia de conceituacdo do tema, indicando a necessidade em consolidar a estrutura
conceitual do assunto, aléem da necessidade do desenvolvimento de estudos empiricos/praticos
para o entendimento do papel fundamental da GEC nas organizagdes.

Ainda nesse sentido, percebe-se que a GEC é condicdo imprescindivel para as
organizagOes prosseguirem na continuacdo dos negocios. Por conseguinte, compreender 0s
assuntos/contetddos abordados nas produces cientificas em relacdo a GEC € relevante para o
entendimento da realidade académica, além de proporcionar inferéncias acerca da conjuntura
organizacional das entidades que empregam essa ferramenta gerencial (PEREIRA, 2014).

A gestdo estratégica, na visdo de Cordeiro (2009), orienta as empresas no
direcionamento dos negocios, através da participacdo de todos os integrantes da organizacéo,
garantindo que a empresa encontra-se em harmonia na obtencdo do objetivo empresarial —
alcancar vantagem competitiva e aperfeicoar o seu desempenho. Observa-se que a GEC é
fator imprescindivel para as organiza¢@es prosseguirem com seus negécios.

Nesse sentido, considerar os temas contemplados nas discussGes académico/cientificas
a respeito dessa tematica, se faz pertinente para o entendimento do contexto atual da
academia, bem como, contribuir para deducOes acerca da condicdo organizativa das
corporages que faz uso da mencionada pratica de gerenciamento. Motivada por tais
exposicoes, a problematica da pesquisa questiona: Qual o perfil das producdes cientificas
sobre Gestdo Estratégica de Custos publicados nos principais eventos da éarea
contébil/repositdrio nacionais no periodo de 2006 a 2015?

O presente estudo tem por objetivo geral analisar o perfil das producgdes cientificas
sobre Gestdo Estratégica de Custos publicados nos principais eventos da éarea
contabil/repositdrio nacionais no periodo de 2006 a 2015.

Para responder a problematica de pesquisa deste trabalho, tem-se como objetivos
especificos:

o ldentificar as caracteristicas dos autores e das suas producdes cientificas sobre
a gestdo estratégica de custos;
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¢ Analisar as tematicas abordadas nos estudos identificados nesta pesquisa; e

e Demonstrar as redes de cooperagdo, assim como o0s lagcos dos autores
referenciados.

Nesse sentido, a presente pesquisa possui como finalidade delimitar o perfil da
pesquisa em GEC ao longo dos ultimos dez anos, no intuito de colaborar para o
aprofundamento teorico e evidenciacdo do que vem sendo discutido e escrito sobre a tematica;

ao mesmo tempo, identificar a caréncia de determinados focos de pesquisa.

2. Referencial Teorico
2.1. Gestao estratégica de custos

No processo de tomada de decisdo a Gestao Estratégica de Custos é considerada uma
ferramenta imprescindivel subsidiando de informacGes. Nesse sentido, Prado (2004, p.19)
enfatiza que sua finalidade principal “[...] é fornecer as informacdes de que as empresas
necessitam para proporcionar valor, qualidade e oportunidade que os clientes desejam”.

De acordo com a afirmacdo de Silva et al (2010), a GEC estabelece uma conexao entre
0 processo de gestdo dos custos da organizacdo com 0 processo de gestdo e tomada de
decisdo. A GEC corresponde a uma pratica em que se utiliza das informacdes relativas aos
custos, no desencadear do processo de gestdo organizacional. Na visdo de Cooper e
Slagmulder (1998, p.14), ¢ a “aplicacdo das técnicas de gestdo de custos de maneira que,
simultaneamente, melhore a posicdo estratégica de uma empresa e reduza seus custos”.
Percebe-se a a¢do integrada da GEC garantindo a reducdo de custos, além de assegurar a
permanéncia da organiza¢do no mercado.

Em um contexto maior, pode ser compreendida como uma analise, na qual os
elementos estratégicos apresentam-se mais conscientes, explicitos e formais, além disso,
tradicionalmente a andlise de custos é definida como o processo de avaliacdo do impacto
financeiro das decisdes gerenciais. Infere-se que as informag6es sobre custos sdo utilizadas no
desenvolvimento de estratégias elevadas na intencdo de conseguir uma vantagem competitiva.

Logo, se faz pertinente a observacdo de Bacic (2009), uma das caracteristicas
peculiares da GEC é a integracdo dos aspectos estratégicos com as informacfes externas que
exerce influéncia de forma determinante no comportamento dos custos. A garantia da
continuidade das organizagdes esta diretamente vinculada & compreensdo do comportamento

dos custos mediante as estratégias adotadas e os fatores externos. Numa abordagem de
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sistema aberto, a GEC investiga e analisa as variaveis existentes desde as potencialidades,
limitacOes, riscos, ameacas e oportunidades do mercado (SHANK; GOVINDARAJAN,
1997).

A GEC necessita de uma analise mais profunda dos custos que ultrapassam os limites
da organizacdo. Desse modo, 0 custeio em toda a cadeia de valor é a preocupacao
fundamental da GEC no intuito de perceber onde se encontram as oportunidades para reduzir
0s custos, bem como os provaveis ganhos advindos da competitividade. Nesse sentido, para
atingir a eficacia nessa forma de analise de custos, as definicdes estratégicas devem ter
atencdo focalizada para os denominados pilares fundamentais da gestdo estratégica: (1) a
Anélise da Cadeia de Valor, (2) Andlise do Posicionamento Estratégico, e (3) Analise dos
Direcionadores de Custos (SHANK; GOVINDARAJAN, 1997).

Segundo o supracitado autor, a cadeia de valor é definida como um conjunto de
atividades criadoras de valor desde as fontes de matéria-prima até a entrega do produto final
ao consumidor. Na definicdo de Hansen e Mowen (2001, p. 425), a Cadeia de Valor é um
“conjunto de elos de ligagdo das atividades de criacdo de valor da matéria-prima béasica até o
descarte do produto acabado pelo usuario final”.

A andlise da cadeia de valor possibilita aos gestores conhecer e entender melhor as
atividades que estdo relacionadas para as suas pontecialidades basicas, além da oportunidade
de criagéo de atividades de valor para o cliente (SILVA, 1999).

O posicionamento estratégico é o segundo pilar da GEC sendo definido por Shank e
Govindarajan (2008, p. 86): “uma estratégia, um padrdo global de decisdes e agdes que
posicionam a organizacgéo e seu ambiente e tem o objetivo de fazé-la atingir seus objetivos de
longo prazo”. Ainda nesse sentido, o posicionamento estratégico aborda a avaliacdo das
oportunidades ambientais externas, dos recursos existentes, da definicdo de metas, além de
um conjunto de planos de acdo para realiza-los.

Os autores Hansen e Mowen (2001) tratam o posicionamento estratégico como
processo de selecdo da combinacdo Otima das trés abordagens estratégicas gerais que séo:
estratégia de lideranca no custo, estratégia de diferenciacdo e estratégia de diferenciacdo
focada. A combinacdo é selecionada com o objetivo de criar uma vantagem competitiva
sustentavel.

E indispensavel na fase de preparagio e construcio do sistema de controle de gestéo, e
a fim de garantir a eficacia da gestdo de custos, realizar a analise do posicionamento
estratégico, uma vez que os dois sdo condicionados a postura estratégica escolhida pela
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organizacdo. Portanto, a andlise dos custos e a tomada de decisdes serdo fundamentadas em
consonancia com o posicionamento estratégico, refletindo o modelo estratégico escolhido pela
organizacdo (SHANK; GOVINDARAJAN, 2008).

O terceiro pilar da GEC é a analise dos direcionadores do custo que procura
compreender o comportamento dos custos. Na visdo de Shank e Govindarajan (2008)
entender o comportamento do custo significa compreender a complexa interagdo do conjunto
de direcionadores em acdo de uma determinada situacdo. As ideias fundamentais para a
analise estratégica: o volume geralmente ndo € a maneira mais Util. Para explicar o
comportamento do custo: o que é mais Util em um sentido estratégico é explicar a posi¢do do
custo em termos de escolhas estruturais e de habilidades de execucdo que moldem a posigédo
competitiva da empresa.

De acordo com Shank e Govindarajan (2008) os direcionadores de custos podem ser
divididos em duas categorias de direcionadores de custos: estruturais e execugdo. Os
direcionadores estruturais sdo definidos como aqueles que fazem parte da estrutura econémica
da empresa, esses influenciam em grande parte o comportamento dos seus custos. Para
Hansen e Mowen (2001) os direcionadores de custos sdo definidos como sendo fatores
estruturais e de execugdo atuam diretamente na estrutura do custo em longo prazo de uma
organizacdo. Desse modo, existem atividades especificas para cada direcionador de custo.

A organizagéo reconhecendo os diferentes fatores que influenciam os direcionadores e
determinam os mais diversos tipos de custos das organizacdes, necessitam estd em
consonancia com a estratégia estabelecida, assim é importante conhecer as diversas praticas

que podem ser usadas no processo (WRUBEL, 2011).

2.2. Bibliometria

A bibliometria pode ser definida como uma metodologia de levantamento de pesquisas
cientificas que demonstrem caracteristicas equivalentes em termos metodologicos,
conseguindo via esse método, identificar, comparar e confrontar inimeros dados e elementos
presentes nas publicaces, como por exemplo, a quantidade de estudos existentes sobre um
determinado assunto; data de publicagcdo; por um autor ou em grupo de autores, por uma
instituicdo ou disseminado por um periddico cientifico (DANI; DALVESCO; SCAPIN,
2011).
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As principais caracteristicas da bibliometria apresentadas por Vanti (2002) sdo: a)
Identificar as tendéncias e o crescimento do conhecimento baseado em uma matéria; 2)
Estudar a extincdo e obsolescéncias de determinados assuntos cientificos; 3) Avaliar o
impacto das pesquisas publicadas e as informacgfes difundidas em ambito académico; 4)
Quantificar a cobertura das revistas cientifica; e 5) Identificar autores e instituicbes mais
prolificos.

As trés leis basicas que fundamentam a bibliometria sdo: Lei de Lotka, Lei de Zipf e
Lei de Bradford. A Lei de Lotka | (Lei do Quadro Inverso) descreve a produtividade dos
autores, identificando quais sdo os autores que possuem maior relevancia e os prolificos, por
meio de um modelo de distribuicdo tamanho-frequéncia dos varios autores em um conjunto de
documentos. A Lei de Zipf (Lei do Minimo esforco) propde-se, por intermédio de técnicas
especificas, descrever a frequéncia do aparecimento de palavras num determinado texto,
produzindo uma lista ordenada de termos de uma determinada tematica ou especialidade. A
Lei de Bradford (Lei de Dispersdo) apresenta a distribuicdo da literatura periédica numa area
especifica, constituindo o nucleo e as areas de dispersdo sobre uma determinada tematica
(VANTI, 2002).

2.3. Sociometria

A sociometria é uma metodologia que emprega analises matematicas e estatisticas no
estudo e na visualizacdo das relacBes existentes entre os individuos (MATHEUS; SILVA,
2009). O objetivo fundamental relacionado a sociometria é sua implicagcdo sobre as posicdes
existentes entre os autores, as influéncias e as tendéncias tematicas que levam os autores a
proximidade no que concerne a tematica (BERGER; LUCKMAN, 2000).

Alguns conceitos iniciais sdo importantes no entendimento da anélise de redes, entre
0s quais o presente estudo aborda em suas andlises as seguintes abordagens: 1) ator:
individuos ou grupos de individuos, corporacdes, comunidades, departamentos, etc.; 2) elos
relacionais: forma de ligag&o entre dois atores, podendo ser relacGes comerciais, transferéncia
de recursos, interagdes gerais, etc.; 3) relagdo: colecdo de elos de determinado tipo entre
membros de um grupo; 4) rede social: conjunto finito de atores e suas relagdes; 5) grau nodal:
mensuragao do grau de “atividade” de um determinado no, com base no célculo da quantidade

de linhas adjacentes; 6) densidade: calculo da propor¢édo de linhas existentes em um grafico,
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com relacdo ao maximo de linhas possiveis (escala de 0 a 1); e 7) distdncia Geodésica: a
menor distancia entre dois nds (ROCHA et al, 2010).

Para que a andlise do impacto da producédo cientifica seja realizada de forma coerente,
a sociometria torna-se uma ferramenta complementar a bibliometria, permitindo realizar
inferéncias sobre a relagdo entre os autores, cuja pode ser demonstrada em forma de redes,
indicando o nivel de tal impacto atraves de estrutura de lagos relacionais entre 0s diversos
autores (SILVA et al, 2010).

2.4. Estudos relacionados ao tema

Na intencdo de subsidiar a composicdo desse trabalho, foram identificados como fonte
de pesquisas, trabalhos publicados sobre a tematica (bibliometria e sociometria) em nivel
nacional, em congressos cientificos e no repositério de artigos cientificos — SPELL.

O estudo realizado por Moraes et al. (2013), analisou as publica¢fes nacionais na area
tematica de GEC. O estudo contemplou um total de 167 artigos, publicados em 4 Congressos
Nacionais (Congresso USP de Controladoria e Contabilidade, ANPCONT, EnANPAD e
CBC) no periodo entre 2008 a 2012. Dentre os resultados, destacam-se a preferéncia por
equipes constituidas por duplas ou mesmo trios no desenvolvimento das pesquisas. Entre 0s
temas mais abordados no universo das discussdes referentes a GEC, sobressai o Custeio e
Gestdo Baseados em Atividades - ABC. No campo metodolégico, 70% sdo pesquisas de Viés
qualitativo, exploratérios e descritivos.

O trabalho de Slavov (2011) analisou sete anos de pesquisa em GEC, foram
selecionadas Teses e Dissertacbes dos principais programas de Pdés-Graduacdo em
Contabilidade, além de trabalhos publicados em Periddicos e Congressos de Controladoria e
Contabilidade, no periodo de 2004 a 2010. Os dados foram analisados utilizando-se a técnica
bibliométrica, e os resultados da pesquisa evidenciam a quantidade de trabalhos publicados
que se relacionam com o tema de GEC como os principais assuntos abordados, identificando-
se, além disso, indicios no declinio na producdo cientifica sobre GEC.

O objetivo da pesquisa de Moraes, Aradjo e Rezende (2010) centrou-se na realizagdo
de um levantamento acerca da area “ensino e pesquisa na gestdo de custos” integrante do
CBC, correspondente ao periodo de 2007 a 2009. Entre os resultados alcancados, destaca-se o

aumento de artigos selecionados, sobretudo no ano de 2008, bem como a ampliagdo do
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nimero de Instituicdes de Ensino Superior — IES, vinculadas pelos autores em seus
respectivos artigos, centrando-se as publicagdes em maior nimero na regido Sudeste.

Na pesquisa desenvolvida por Ritta, Citadin e Pereira (2015) a preocupacédo da analise
centrou-se na producao cientifica relacionada as publicacdes referentes a GEC no CBC entre
0s anos de 1994 a 2013. No que diz respeito aos resultados, conclui-se que os autores dos
artigos pesquisados apresentam limitacbes como, por exemplo, resumido uso de fontes
bibliografica — livros, e artigos — atualizados, e a concentragdo dos trabalhos de natureza
tedrica em detrimento do fortalecimento de pesquisa empirico-praticas.

O estudo desenvolvido por Rocha, Reis, Souza, Cruz e Tracz (2010) analisou as
publicacdes relacionadas a abordagem de gestdo de custos no EnANPAD. Tomando como
base uma série historica do ENANPAD, mais especificamente o periodo de 1997 a 2008,
avaliaram-se os padrbes de relagcdes entre autores e coautores. Observou-se a partir de um
mapeamento dos elos relacionais entre os autores uma baixa densidade geral, cercada por
baixa média de centralidade, evidenciando suposta relagdo embrionaria no desenvolvimento
das cooperacdes entre pesquisadores das tematicas de Gestdo de Custos no ENANPAD nos

ultimos 12 anos.

3. Metodologia

No que se referem aos procedimentos metodoldgicos que foram utilizados na pesquisa,
esses foram enquadrados ao tipo de pesquisa, a delimitacdo da pesquisa e a forma de coleta
dos dados.

Quanto aos objetivos do estudo, a pesquisa caracteriza-se como descritiva, pois tem
por objetivo descrever caracteristicas de determinadas populacées, Gil (2009), e documental
porque, conforme Ponte et al. (2007, p.6) "esta relacionada com a sua fonte, a qual restringe-
se a documentos escritos ou ndo escritos, sempre de fontes primarias".

Quanto aos procedimentos técnicos, a estratégia da pesquisa caracteriza-se como
pesquisa bibliografica, conforme explanagdo dada por Fonseca (2002) é realizada a partir do
levantamento de referéncias tedricas ja avaliadas, e publicadas através de escritos e
eletrébnicos, como livros, artigos cientificos, paginas de web sites. O inicio de qualquer
trabalho cientifico incide sobre uma pesquisa bibliografica, o que possibilita ao pesquisador
tomar conhecimento do que ja se estudou/investigou/pesquisou sobre o tema. Existem,
contudo pesquisas cientificas que se fundamentam exclusivamente na pesquisa bibliogréfica,
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buscando referéncias tedricas publicadas no intuito de obter informag6es ou conhecimentos
precedentes sobre o tema para fundamentar futuras respostas.

No tocante a forma de abordagem do problema é qualitativa, pois segundo Deslauriers
(1991, p. 58) “O objetivo da amostra é de produzir informagdes aprofundadas e ilustrativas:
seja ela pequena ou grande, o que importa é que ela seja capaz de produzir novas
informagdes”. E quantitativa, pois como esclarece Fonseca (2002), a pesquisa quantitativa
foca-se na objetividade. Influenciada pelo positivismo, avalia que a realidade s6 pode ser
entendida tendo por base a apreciacdo de dados brutos, obtidos com o auxilio de ferramentas
padronizadas e imparciais. A pesquisa quantitativa apela a linguagem matematica para expor
as causas determinantes de um fenémeno, bem como as relacfes existentes entre as variaveis.

Ainda nesse sentido, este autor assegura que a adocdo combinada da pesquisa
qualitativa e quantitativa possibilita a obtencdo de mais informacgdes do que se seriam obtidas
isoladamente. Estudos de natureza quantiquali, na afirma¢ao de Ponte et al (2007, p.8), “tém
como base tanto o positivismo (estatistica) como a fenomenologia (procura o entendimento da
coisa)".

Nesse estudo, foi realizada uma analise bibliométrica e sociométrica. Na concepcéo de
Aragjo (2006, p. 12), a analise bibliométrica ¢ uma “técnica quantitativa e estatistica de
medi¢do dos indices de producdo e disseminacdo do conhecimento cientifico”. A mesma foi
realizada, no intuito de obter um levantamento de forma quantitativa, em relacdo ao
mapeamento realizado, e qualitativo ao analisar as informacdes que foram obtidas. No que diz
respeito, a analise sociométrica ou de redes sociais, concentra sua atencdo em atores ou
entidades sociais que interagem uns com 0s outros e no fato de que essas interacdes podem
ser estudadas e analisadas como Unica estrutura ou esquema (GALASKIEWICZ;
WASSERMAN, 1994). Consequentemente, 0s processos sociais sdo explicitados através de

redes de relacionamentos que vinculam os atores ou instituicbes (WALTER; SILVA, 2008).

3.1. Delimitacéo da pesquisa

Neste estudo buscou analisar e descrever os dados encontrados em produgdes
cientificas (artigos) sobre Gestdo Estratégica de Custos, em quatro principais congressos
nacionais. Foram investigados nos anais da Associacdo Nacional de Programa de Poés
Graduagdo em Ciéncias Contabeis - ANPCONT, Congresso Brasileiro de Custo - CBC,
Congresso USP de Contabilidade, Congresso USP — Iniciacdo Cientifica de Contabilidade e
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no Repositdrio Scientific Periodicals Electronic Library - SPELL, compreendendo o periodo

de 2006 a 2015, foram encontrados 104 artigos relacionados a GEC.

3.2. Coleta de dados

Neste estudo buscou analisar e descrever os dados encontrados em produgdes
cientificas (artigos) sobre Gestdo Estratégica de Custos, em quatro principais congressos
nacionais. Foram investigados nos anais da Associacdo Nacional de Programa de Poés
Graduagdo em Ciéncias Contabeis - ANPCONT, Congresso Brasileiro de Custo - CBC,
Congresso USP de Contabilidade, Congresso USP — Iniciacdo Cientifica de Contabilidade e
no Repositdrio Scientific Periodicals Electronic Library - SPELL, compreendendo o periodo
de 2006 a 2015, foram encontrados 104 artigos relacionados a GEC.

A coleta dos dados foi realizada atraves de acesso aos sites oficiais dos eventos/

congressos/repositorios selecionados, a partir do banco de dados — anais.

Quadro 1: Banco de Dados da Pesquisa

Banco de dados da pesquisa

ANPCONT Acesso ao site: http://www.anpcont.org.br/congressos-anpcont
CBC Acesso ao site: https://anaiscbc.emnuvens.com.br/anais
SPELL Acesso ao site: http://www.spell.org.br/periodicos
USP Acesso ao site: http://www.congressousp.fipecafi.org/web/artigos
USP — Iniciacéo . . . . .
Cientifica Acesso ao site: http://www.congressousp.fipecafi.org/web/artigos

Fonte: Banco de dados da Pesquisa, 2017.

A selecdo dos artigos teve por base a pesquisa de Slavov (2011) que realizou um
estudo Bibliométrico nos anos de 2004 a 2010. Os artigos foram enquadrados/selecionados
conforme as informagdes contidas no quadro 2, a primeira etapa realizada, foi a da selegéo
dos artigos através da andlise do titulo do estudo. Néo sendo possivel a identificacdo do tema
através do titulo, prosseguiu para andlise das palavras chave e, por fim, a verificagdo do
resumo do artigo. Todos o0s artigos selecionados se enquadram nessas areas. A busca
selecionou 104 artigos, e essa foi a populacéo investigada. Os artigos foram extraidos através
de copias dos arquivos no formato Adobe Reader PDF®. O quadro abaixo apresenta quais séo

as areas tematicas que se relacionam com a GEC.
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Quadro 2:- Trabalhos relacionados com a Gestéo Estratégica de Custos

Z

Trabalhos Relacionados com a Gestéo Estratégica de Custos

ABC
Custo Alvo
GEC
Planejamento Estratégico
Estratégia Genérica
Controle Estratégico de Custos
Gestdo Estratégica
Posicionamento Estratégico
Custos da Qualidade
Contabilidade Gerencial Estratégica
Custos de Concorrentes
Custos Interorganizacionais
Custos Logisticos
Aliancas Estratégicas
Lideranca em Custos
Mapas Estratégicos
Pensamento Estratégico
Prioridades Estratégicas
RBV
Total

Fonte: Slavov (2011).
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O processo de analise dos artigos foi divido em trés aspectos: (1) Aspectos
relacionados a autoria dos artigos e (2) Aspectos relacionados a base tedrico/conceitual
utilizada nos artigos.

Em um segundo momento, na intencdo de aplicar o estudo sociométrico, recorre-se a
utilizacdo do software UCINET com o propdsito de construir a rede de interagcdes. Na analise
da perspectiva relacional entre os autores, 0s mesmos foram estruturados em uma matriz
guadrada com observac@es binarias (0 e 1), conforme a existéncia ou ndo de relacdes entre 0s
principais autores na area tematica de GEC sob investigacdo. Apesar dos dados coletados na
pesquisa corresponderem ao periodo de 2006 a 2015, optou-se por realizar a analise
sociometrica em periodos distintos em duas etapas: a primeira etapa representa o periodo de
2006 a 2010, e a segunda etapa refere-se ao periodo de 2011 a 2015. A pretensdo dessa
divisdo em duas etapas corresponde a preocupacdo em expressar O processo evolutivo
referente a0 campo de pesquisa em uma perspectiva de tempo, buscando-se apreender a

constituicdo das relagdes nos respectivos recortes temporais selecionados para analise.
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4. Andlise e Discussdo dos Resultados
Mediante o conjunto de informacGes obtidas e, por conseguinte analisadas, constata-se
que os 104 artigos publicados estdo relacionados ao tema, conforme quadro 2, desenvolvido
por Slavov (2011). Os anos de 2010 e 2011 foram os que apresentaram mais publicacdes
sobre o tema com um percentual de 14,42% e 16,35%, respectivamente em cada periodo. Nos
anos subsequentes acontece uma queda desse percentual. No entanto, no entendimento de
Slavov (2011) ndo é possivel assegurar um declinio da producdo sobre o tema. No ano de
2015, retoma o crescimento apresentando um numero maior de publicacdo, representando um
percentual de 19,23%. Segundo afirmacdo do supracitado autor, alguns trabalhos ndo se
enquadram com a GEC, pelo fato de ndo apresentarem subsidios de ordem teérica consistente.
Em outra analise, verifica-se o percentual de publicacdo por congresso, o menor
percentual de 4,81% representa o congresso USP. Por outro lado, o maior percentual 52,88%,
ou seja, mais da metade das publicacBes analisadas foram apresentadas no CBC. Esse fato é
justificado por ser considerado o CBC como o principal evento direcionado a area de custo.

Tabela 1:- Namero de artigos publicados sobre Gestao Estratégica de Custos em cada ano
estudado

Congresso Anpcont CBC SPELL USP %Siepn;i;ir::i; Total %
2006 - - 03 01 01 05 4,81
2007 = 05 = = > 05 4,81
2008 - 06 03 01 01 11 10,58
2009 = 03 02 - - 05 4,81
2010 02 10 03 - - 15 14,42
2011 = 10 03 02 02 17 16,35
2012 01 07 02 - - 10 9,62
2013 01 02 04 - - 07 6,73
2014 01 04 03 - 01 09 8,65
2015 03 08 07 01 01 20 19,23
Total 08 55 30 05 06 104 100

% 7,69 52,88 28,85 4,81 577 100
Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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4.1. Aspectos relacionados a autoria dos artigos

Verifica-se na tabela 2 a pratica das parceiras no desenvolvimento, elaboracdo e
publicacdo de artigos. O percentual de artigos que foram elaborados somente por um autor
corresponde a 10,58%, um total de 11 artigos produzidos. Em grupo de dois autores foram
produzidos 28 artigos, representando 26,92%. O maior percentual 35,58% encontra-se nos
trabalhos desenvolvidos em grupo de trés autores, totalizando 37 artigos. Essa preferéncia é
corroborada no estudo de Moraes et al. (2013), que constatou a preferéncia por grupos
formados por dois ou trés autores no desenvolvimento dos estudos, correspondendo 59,8% do
total de artigos. Neste estudo esse percentual representa 61,50%. Os denominados grandes
grupos, apresentaram 0s menores percentuais, 6,73% e 0,96%, respectivamente cinco e seis

autores.

Tabela 2:- Quantidade de autores por artigo

Quantidade de autores Frequéncia %

1 autor 11 10,58%

2 autores 28 26,92%

3 autores 37 35,58%

4 autores 20 19,23%

5 autores 07 6,73%

6 autores 01 0,96%

Total 104 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

No tocante ao nimero de elaboracGes e publicacGes de artigos, foram elencadas as
cincos (5) primeiras posi¢cdes com o0s onze (11) maiores autores responsaveis por 58 artigos, o
equivalente a mais da metade das publicacBes do periodo analisado. Na primeira posicao
encontra-se 0 autor Marcos Antbnio de Souza, professor e pesquisador da UNISINOS com o
maior nimero de publicacbes em GEC, responsavel pela producdo e publicacdo de dezesseis
artigos, correspondendo a um percentual de 27,59%, na segunda posi¢cdo Welington Rocha
com 8 artigos publicados, atingindo um percentual de 13,79%, na terceira posi¢do Reinaldo
Rodrigues Camacho, representando um percentual de 10,34 com 6 artigos produzidos e

publicados, conforme resultados distribuidos na tabela 3.
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Tabela 3: Posicdo dos autores de acordo com o maior nimero de publicacdes

Posicdo Autor Numero de Artigos %
1° Marcos Antdnio de Souza 16 27,59
2° Welington Rocha 08 13,79
3° Reinaldo Rodrigues Camacho 06 10,34
4° Aneide Oliveira Araljo 04 6,90

Esmael Almeida Machado 04 6,90
Marcio Luiz Borinelli 04 6,90
Rafael Araljo Sousa Farias 04 6,90
5° Alceu Souza 03 5,17
Janayna Rodrigues de Morais Luz 03 5,17
Lauro Brito de Almeida 03 5,17
Valdirene Gasparetto 03 5,17
Total: 58 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

4.2. Aspectos relacionados a base tedrico/conceitual utilizada nos artigos

Constata-se que o maior percentual concentra-se na Gestdo Estratégica de Custos com
um percentual de 45,19%, representando um quantitativo de 47 artigos, durante os cincos
analisados. Na segunda posicdo encontra-se a Gestdo de Custos Interorganizacionais com 17
artigos, um percentual de 16,35%, em seguida com 12 artigos aparece a Logistica, atingindo
um percentual de 11,54%, logo apds a tematica Cadeia de Valor com 08 artigos publicados,
correspondendo a um percentual de 7,69%. A Estratégia (Genéricos) apresenta um percentual
de 4,81%, com 5 artigos publicados. As tematicas - ABC, Custo da Qualidade e Custo Alvo
detém o mesmo percentual de 3,85%, ou seja, 04 artigos publicados em cada area. O
quantitativo de 2 artigos publicados na area de Planejamento e Controle vem em seguida,
apresentando um percentual de 1,91%. Por fim, Custo Total de Propriedade com 1 artigo
nessa area, correspondendo ao percentual de 0,96%.

A tabela a seguir apresenta a area tematica dos artigos publicados sobre GEC por ano
estudado.

Tabela 4: Area temética dos artigos publicados sobre Gest&o Estratégica de Custos por ano
estudado

Area 2015 | 2014 | 2013 | 2012 | 2011 | 2010 | 2009 | 2008 | 2007 | 2006 | Total | %
Tematica

GEC 07 | 01 | 03 | 04 | 10 | 08 | 03 | 07 | 03 | 0L | 47 |4519%
GCI 08 | 02 | 0L | 02 | o1 | 02 | 00 | 01 | 00 | 00 | 17 |16,35%
Logistica 02 | 04 | 02 | 02 | o1 | 01 | 00 | 00 | 00 | 00 | 12 | 11,54%
Cadeia de 00 | o1 |00 | 00 | 02 | o1 | o1 | 00 | 01 | o1 | 08 | 7,69%
Valor

Estratégia 01 00 00 01 00 01 01 00 01 00 05 4,81%

ABC 00 00 01 01 00 01 00 01 00 00 04 3,85%

LD 6 00 | 00 | 00 | 00 | 03 | 00 [ 00 | 00 | 00 | 0L | 04 | 385%
Qualidade
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Custo Alvo 00 00 00 00 00 01 00 02 00 01 04 3,85%

Planejamento | o, | o | o9 | 00 | 00 | 00 | 00 | 00 | 00 | 01 | 02 | 1.91%
Controle

CTP 01 00 00 00 00 00 00 00 00 00 01 0,96%

Total 20 09 07 10 17 15 05 11 05 05 104 | 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

4.3. Perfis dos elos relacionais da rede

Analisando a perspectiva relacional entre os autores que apresentaram publicacées nos
congressos/repositorios investigados sob a tematica de GEC, no periodo compreendido de
2006 a 2015, apresenta-se 0 mapeamento dos elos relacionais entre os autores. Com a
finalidade de promover uma melhor visualizagdo dos elementos no sociograma foi eliminado
da figura os autores que publicaram sozinhos ou com mais um autor, e aqueles que néo
possuissem ligacdo com outra rede. Por conseguinte, 0s sociogramas apresentam as principais
relacGes entre os autores que publicaram sobre a temética de GEC. O mapeamento da
sociometria dos autores sobre a producdo cientifica relativa a GEC no periodo de 2006 a
2010, com um total de 90 autores.

Em uma primeira andlise, percebe-se a existéncia de redes bem dispersas, podendo
identificar participacfes diferenciadas de alguns autores que se destacam, tais quais: Alceu
Souza, Esmael A Machado, Marcio Augusto Gongalves, Daniela T Rocha, Jalio Adriano F
Reis, por estarem centralizados, tanto no que diz respeito ao recebimento de interagcbes bem
como de contribuices em interacBes com outros autores da rede. Verifica-se que o autor
Esmael A Machado é o Unico, dentre os citados acima, que possui uma identificacdo
diferenciada na cor vermelha na sociometria, em decorréncia de sua participacdo como papel
disseminador da pesquisa, ou seja, ele é autor de algumas pesquisas que interage em rede com
seis autores, ressalta-se ainda, que em todas as suas pesquisas sua atuacdo € como autor. Em
consonancia com o estudo de Custodio; Jacques; Quintana (2013), os autores destacados
acima, possuem relevancia pela participacdo dentro da rede de cooperacdo social dentro da

area tematica GEC, conforme demonstrada na figura a seguir.
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Figura 1: Sociometria dos autores sobre a producdo cientifica relativa @ GEC — Periodo de 2006
a 2010
Fonte: Dados da pesquisa (2017).

No mapeamento da sociometria dos autores sobre a producdo cientifica relativa a
GEC, no periodo de 2011 a 2015, constata-se a presenca de redes contemplando varios
relacionamentos entre autores. Visualizam-se autores centrais, em Vvarios pontos do
sociograma que fazem uma espécie de “ponte” entre as redes sociais. Desses autores alguns se
sobressaem, tais como: Marcos Antonio Souza, Welington Rocha, Reinaldo R. Camacho,
Janayna R. M. Luz e Romildo O. Moraes. Na perspectiva do conhecimento gerado, a
sociometria revela o autor Marcos Antonio Souza, esse apresenta o maior nivel de evidéncia
na rede, tornando-se assim quem mais gera conhecimento na rede, isto é, quem mais
compartilha/dissemina informagdes. Por outro lado, 0 mesmo ator apresenta-se como o ator
que mais assimila informag@es de outros atores, transformando-as em ciéncia. E importante
observar, sua capacidade de articulagdo na configuragdo do conhecimento gerado,
confirmando sua posicdo de ator central, atuando no recebimento de interages bem como
contribuindo em interagdes com outros autores da rede. Desse modo, essa relacdo examina
como 0s proprios autores estdo se relacionando, interagindo e contribuindo com o
conhecimento para a comunidade cientifica (DANI; DALVESCO; SCARPIN, 2011).

E importante salientar que esses autores estdo presentes na Figura 2, na qual apresenta

a posicdo dos autores de acordo com o maior nimero de publicacbes. Por conseguinte,
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percebe-se uma relacdo positiva existente entre a insercdo em redes de pesquisa e a
produtividade no ambito académico.

Figura 2: Sociometria dos autores sobre a producéo cientifica relativa @ GEC no periodo de
2011 a 2015
Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Em uma andlise comparativa dos periodos investigados, constata-se a necessidade de
estreitar relacdes, haja vista a rede mapeada apresentar algumas interacdes entre trés atores,
sem interacdo com os demais, € um grande desafio a ser superado, pois participar de redes
implica interagdo e compartilhamento, ofertar e receber. A interagdo de um ator com outros,
mantendo relacdes de interdependéncia e de aprendizado, permite o alcance do que
solitariamente no se alcancaria (TOMAEL, 2006).

A densidade geral da rede nos dois periodos analisados foi calculada dividindo o
namero de relagBes existentes pelo nimero de relagfes possiveis e multiplicando por 100, 0s
resultados obtidos foram: 1,7160 (Periodo - 2006 a 2010) e 1,5885 (Periodo - 2011 a 2015).
Ao comparar 0s dados estatisticos do periodo de 2006 a 2010 com 2011 a 2015, verifica-se 0
aumento do numero de participantes (90 para 133) e, em relacdo ao numero de conexdes que
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se estabelecem entre os elementos da rede, houve uma diminuigdo na densidade geral das

redes (1,7160 para 1,5885), constata-se uma baixa conectividade entre os autores das redes.

Tabela 5: Resultado de centralidade para os principais autores — Periodo 2006 a 2010

Autor Grau de Saida Grau de Grau de Saida Grau de Entrada
Entrada Normalizado Normalizado
Esmael A Machado 6.000 0.000 6.74% 0.00%
b TS0 AU 4.000 3.000 4.49% 3.37%
Gongalves

Daniela T Rocha 4.000 0.000 4.49% 0.00%
Alceu Souza 4.000 6.000 4.49% 6.74%
Julio Adriano F Reis 3.000 4.000 3.37% 4.49%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Conforme dados apresentados na tabela 5, constata-se que dentre os autores que
apresentam 0 maior grau de saida, ou seja, mais interacdes com os demais, encontram-se
Esmael A Machado totalizando 6 interacdes, logo ap6s Marcio Augusto Gongalves, Daniela
T. Rocha e Alceu Souza com 4 interacdes. A medida que Alceu Souza recebe interages de
seis autores, seguido de Jilio Adriano F. Reis com quatro interagdes. E importante pontuar,
gue Esmael A. Machado atua apenas como disseminador de conhecimento na posicdo de
autor de suas pesquisas, seu grau de entrada é zero, haja vista, a auséncia de participagdo em
estudos como coautor. Ao passo que, Alceu Souza atua na rede com interagdes tanto no grau
de saida, com 4 intera¢bes, como no grau de entrada, com 6 interacdes, atuando na rede
disseminando conhecimentos/informaces e recebendo através de participacdo como coautor
nas pesquisas. Deste modo, constata-se como autor mais central dessa rede Alceu Sousa, com
grau de saida normalizada de 4,49% e de entrada 6,74%, exercendo um papel fundamental na
estrutura dessa rede, uma vez que representa maior interacdo na rede com 0s outros autores.
Em situacdo contraria, encontra-se Daniela T Rocha com grau de saida normalizada de 4,49%
e nenhum grau de entrada, como autor mais periférico, ou seja, que menos interage na rede.

Na andlise dos indicadores gerados sob um enfoque individual dos atores, pode-se
notar que a percepcdo da centralidade por autor implica o grau de inter-relacdo, podendo
aludir, neste assunto, que, quanto maior o grau de centralidade do autor na rede, maior sua
importancia na estrutura relacional entre os pesquisadores da area. Diante disso, quanto maior
o tamanho do “nd”, maior a centralidade do autor na perspectiva relacional (ROCHA et al,

2010).
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Tabela 6: Resultados de centralidade para os principais autores — Periodo 2011 a 2015

Aut Grau de Grau de Grau de Saida Grau de Entrada
utor
Saida Entrada Normalizado Normalizado
Marcos Antonio Souza 15.000 11.000 11.36% 8.33%
Welington Rocha 7.000 10.000 5.30% 7.57%
Reinaldo R Camacho 7.000 6.000 5.30% 4.54%
Janayna R M Luz 6.000 4.000 4.54% 3.03%
Romildo O Moraes 5.000 5.000 3.78% 3.78%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Nesse sentido, a tabela apresenta os resultados de centralidade dos principais autores,
evidenciando o autor Marcos Antonio Souza com o maior grau de centralidade, ou seja, 0
maior nimero de lacos que um ator possui com outros atores da rede, totalizando 15
interacdes compartilhando conhecimentos (grau de saida), atuando como autor das pesquisas,
e recebendo 11 interacdes de autores (grau de entrada), participando como coautor dos
estudos. Em seguida, Welington Rocha e Reinaldo R Camacho com 7 interagdes ambos, no
grau de saida, e recebendo (grau de entrada) 10 e 6 interagdes, respectivamente. Participa da
centralidade da rede a autora Janayna R. M. Luz, disseminando informacg6es com 6 interacdes,
e recebendo conhecimentos através 4 interacBes. O autor Romildo O. Moraes tanto
compartilha como recebe informac@es por intermédio de 5 interacfes na rede mapeada.

Nessa variavel, Marcos Anténio Souza, com grau de saida normalizada de 11,36% e
entrada de 8,33% e Welington Rocha, com grau de saida normalizada de 5,30% e entrada de
7,57% foram considerados 0os mais centrais. Por outro lado, no extremo da rede, destaca-se
como autor periférico Romildo O Moraes, com grau 3,78% de saida e entrada normalizada.

Nesse contexto, destaca-se que o grau de centralidade por autor tem por finalidade a
identificacdo dos autores que estabelecem relacdo de coautoria com o0s autores da rede,
assegurando a importancia dos autores no estabelecimento de relac6es entre os pesquisadores
da area, e ndo identificando na perspectiva de importancia de producéo cientifica (ROCHA et
al, 2010).
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5. Considerac0es Finais

O estudo teve como objetivo identificar e analisar a producéo cientifica sobre Gestéo
Estratégica de Custos, em quatro principais congressos nacionais, no que se refere aos
resultados da bibliometria, destacam-se: 52,88% das publicagfes analisadas foram
apresentadas no CBC; a maior parte dos trabalhos € desenvolvida em parcerias, 35,58% em
grupo de trés autores; Marcos Antonio de Souza é o autor mais prolifico; GEC é a tematica
mais explorada em todos os periodos.

No tocante a técnica da sociometria, em relacdo ao mapeamento dos elos relacionais
entre 0s autores, constatou-se uma baixa densidade geral, sendo igual a 1,7160 no periodo de
2006 a 2010 e 1,5885 no periodo de 2011 a 2015. Nos indices de centralidade, o autor Esmael
A Machado apresentou o0 maior grau, totalizando 6 interac@es, no periodo de 2006 a 2010, e 0
autor Marcos Antonio Souza obteve o maior grau de centralidade, totalizando 15 interacGes
compartilhando conhecimentos (grau de saida), e atuando como autor das pesquisas, e
recebendo 11 interagcOes de autores (grau de entrada), no periodo de 2011 a 2015.

No que se refere as limitacbes encontradas na presente pesquisa, menciona-se a
amostra, as bases de dados dos sites dos congressos/repositorio investigados que estavam
incompletos em alguns anos, acarretando-se com isso, uma diminui¢&o no nimero de artigos.

Como contribuicdo para a ciéncia, o estudo apresenta as principais tendéncias, autores,
universidades, o0 comportamento do mapeamento e interaces dos autores, no periodo de 2006
a 2015, demonstrando a importancia dessas pesquisas ao longo de 10 anos. Como esta
pesquisa ndo abrange a totalidade dos trabalhos publicados na area temética de GEC
apresenta-se como recomendacao/sugestdo para futuras pesquisas, além da replicacdo desta
pesquisa compreendendo 0 mesmo periodo ou periodos posteriores, uma abrangéncia maior
para producdes cientificas publicadas em periddicos Qualis CAPES, producdes internacionais
e especialmente, que os pesquisadores da area aprofundem as discussdes acerta da estrutura
conceitual da GEC.
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