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Abstract

This research aims to evaluate the relation of teaching methodologies, of the content taught in
the classroom, of the Information and Communication Tecnologies (TICS) with the teaching
learning process in the area of Accounting Costs. Data were collected from students who have
already studied Accounting and Cost Management in higher educational institutions from the
State of Parand. They were analized by using canonical correlation. Data allow to infer that
students’ learning depends more on teachers’ methodologies than on technologies used in the
classroom. The results, however, also indicate the existence of other factors which can better
explain learners’ performance.

Keywords: Taching methodologies. Information and Cammunication Technologies. Teaching
and learning Process. Accounting Costs.

1. Introducéo

As constantes transformacdes no ambiente dos negécios, sejam elas econbmicas,

tecnoldgicas, sociais ou culturais, impulsionam mudancas significativas nas organizacdes.
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Neste cenario, Mandilas, Kourtidis e Petasakis (2014) sinalizam que as Instituicdes de Ensino
Superior (IES) precisam reconhecer adequadamente tais mudancas organizacionais e,
consequentemente, agir ativamente a fim de repensar suas abordagens metodoldgicas e
praticas de ensino e aprendizagem. Com isso, buscar-se-ia uma aproximacdo da academia
com o ambiente corporativo, resultando em uma melhor formagdo dos recém-graduados e
assim fortificando sua empregabilidade. Para Soares (2008), as mudancas mercadolégicas
influenciam significativamente a formacdo e o perfil dos egressos contabilistas, aos quais
além de serem requisitados conhecimentos especificos das técnicas contabeis, ainda se espera
0 desenvolvimento de competéncias multiplas e visdo holistica do mundo dos negdcios.

Neste contexto, Kavanagh et al. (2010) relatam as crescentes reclamagdes dos recem
graduados em Contabilidade com relacdo a sua insercdo ao mercado profissional, os quais
apontam que o conteldo ministrado na academia € "muito tedrico", ndo se adequando as
praticas empresariais. Na mesma linha, Sousa e Vergilino (2012) também constataram que na
anélise das matrizes curriculares dos cursos de ciéncias contdbeis do Rio Grande do Sul,
alguns conhecimentos basicos e varias competéncias requeridas pelo mercado ndo foram
contempladas. Tal percepcdo h&d muito é constatada, pois de acordo com Mulgan (1986), tal
gueixa é recorrente nos cursos de formacdo profissional, 0 que abre lacunas para muitos
questionamentos sobre o papel das universidades no ensino profissional.

Considerados os devidos protestos contra as IES, Kavanagh et al. (2010) esclarecem
que a responsabilidade pela formagéo dos graduados em Contabilidade extrapola as fronteiras
do ensino universitario, de modo que, a percepcdo dos empregadores pode resultar em
expectativas irrealistas dos graduados. Para os autores, é necessario que os empregadores
sejam instigados a ter consciéncia dos recursos e das limitacbes associadas ao ensino
universitario, e com isso, que contribuam mais ativamente na aproximagdo da academia e das
empresas.

Contudo, do distanciamento da academia com o mercado, e ainda, da percep¢édo da
necessidade de melhoria no processo de formagdo profissional, constata-se a necessidade de
tornar mais eficiente e eficaz o processo de ensino. Tal processo, para Slomski et al. (2010)
esta diretamente relacionado com a qualidade da aprendizagem, pois a medida que as
pesquisas se voltam para o esclarecimento dos processos que envolvem o ensinar € 0
aprender, contribui-se para a qualidade dos processos educacionais.

Na busca de uma melhoria na qualidade do processo de ensino e aprendizagem, Pinto,
Paula e Gomes (2011) relatam que uma das preocupac¢Bes nos meios académicos esta pautada
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na discussdo sobre a necessidade de renovacdo dos processos educacionais, que €
materializado pelas diversas metodologias de ensino, cada qual conforme as particularidades
do conteldo a ser ensinado, dos perfis do professor e dos alunos, do contexto social e cultural,
das condicOes fisicas do ambiente, dentre outras.

Na area das Ciéncias Contabeis, a Contabilidade de Custos com suas ramificacées,
como a contabilidade de custos industrial e do agronegocio, ganham destaque em pelo
crescimento da concorréncia, em que muitos produtos tém seu preco determinado pelas
necessidades do cliente e do mercado, de modo que, a gestdo de custos e suas ferramentas,
vém sendo cada vez mais utilizadas e necessarias para que as organizagdes consigam se
manter no mercado (KADAROVA et al., 2015; MECCA et al., 2017; PERON; CATAPAN;
NASCIMENTO, 2017; SHARAFODDIN, 2016; WERNKE; JUNGES, 2017; YAZDIFAR,
ASKARANY, 2012). Por sua vez, Cunha et al. (2010) com o objetivo de identificar melhorias
na disciplina de custos, consideraram 23 atributos agrupados em categorias, que além do
método de ensino, por exemplo, consideram também o conteudo ministrado.

Além das metodologias de ensino e do conteddo ministrado, torna-se importante
considerar a tecnologia da informacgao (TI), pois, como ressalta Diaz-Barriga (2013), na era da
informacdo € iminente a incorporacdo a sala de aula das tecnologias da informacdo e
comunicacdo (TICs). Neste contexto, Rodriguez, Torres e Ferrer (2014) relatam que a
integracdo das TICs como um meio de apoio ao ensino-aprendizagem no ensino superior se
estende por mais de duas décadas.

Considerando o0 exposto, a presente pesquisa busca contribuir para um melhor
entendimento com relagdo ao processo de ensino e aprendizagem, de modo que, tem-se como
objetivo deste estudo avaliar a relacdo das metodologias de ensino, contetdo ministrado e as
TICs utilizadas em sala de aula, chamadas de fatores, com o processo de ensino e
aprendizagem na area de Contabilidade de Custos. Neste sentido, esta pesquisa busca
responder a seguinte questdo: Qual a relacdo das metodologias de ensino, contetudo ministrado
e as TICs utilizadas em sala de aula com o processo de ensino e aprendizagem na area da
Contabilidade de Custos?

Com os resultados alcangados deste estudo, espera-se contribuicdes tedricas e praticas.
Primeiramente, como contribuicdo tedrica espera-se avaliar a efetividade das metodologias de
ensino e as TICs no processo de ensino a aprendizagem, especificamente, no desempenho
académico. Com isso, esta pesquisa apresenta avangos teoricos no sentido de elucidar a
relagdo de tais fatores com o efetivo desempenho discente. Por segundo, como contribuicdo
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prética, tais resultados permitem ac6es proativas dos docentes e dos cursos, de modo que, com
o conhecimento prévio dos achados, possam elaborar politicas e realizar acdes que auxiliem
0s académicos para um melhor aproveitamento curricular e consequentemente, alcangarem
uma melhor formagédo teorico-pratico.

O artigo esta estruturado em quatro se¢des além da introducdo. A seguir apresenta-se 0
marco tedrico; apos a trajetoria metodoldgica. Na sequéncia sdo apresentadas a analise dos

resultados e as conclusbes com recomendagfes para pesquisas futuras.

2. Marco Tedrico

O presente marco teorico esta subdividido em trés itens, chamados neste trabalho de
fatores. Primeiramente relacionam-se as metodologias de ensino utilizadas em sala de aula.
Por segundo, relaciona-se as tecnologias utilizadas pelos docentes, e por Gltimo, o contetido

ministrado é descrito.

2.1. Metodologias de ensino

Para Luckesi (1994) uma metodologia de ensino permite o docente se orientar com
certa precisdo em suas aulas, seguindo sua proposta pedagdgica. Para construir resultados
concretos de aprendizagem, o docente deve ter ciéncia dos conhecimentos cientificos
disponiveis e estar permanentemente alerta nas necessidades de flexibilizacdo para variar
entre as metodologias disponiveis. Neste sentido, Plebani e Domingues (2009) reforcam que
0s métodos de ensino constituem um ponto fundamental do planejamento da disciplina e do
planejamento das aulas.

No ensino da contabilidade, a metodologia de ensino amplamente utilizada é a classica
aula expositiva, especificamente no Brasil, conforme wverificado por Marion (2001). Tal
constatacdo também é corroborada por Leal e Cornachione Jr. (2006, p. 110), que além de
relacionarem as vantagens e desvantagem de tal método, recomendam que os docentes
considerem “a realidade de condi¢des que sua IES oferece € ao mesmo tempo ndo se feche no
mundo problematico da aula expositiva, via apropriada conjugacdo da exposicdo com outros
métodos mstrucionais”.

Neste sentido, um dos desafios para os docentes de Contabilidade estd em romper com

0 modelo tradicional de ensino, dominado pelas prelecbes verbais, metodologia classificada
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como passiva. Nesta abordagem, o detentor do conhecimento se posiciona frente aos alunos,
explanando o conteldo, apoiado por livros textos, com a centralizacdo da figura do professor
e 0 aluno coadjuvante do processo (MARION; MARION, 2006).

Os modelos contemporaneos de ensino e aprendizagem trazem uma nova proposta
para as metodologias de ensino na academia, uma metodologia ativa, problematizada. Nesta
vertente, o professor é um facilitador, intermediador da aprendizagem, e o processo esta
centrado no aluno, buscando desenvolver habilidades e senso critico. Souza et al. (2014)
destacam que as metodologias ativas de ensino e aprendizagem mostram o0 movimento de
migracdo do ensinar para o aprender, o desvio do foco do docente para o aluno, que assume a
corresponsabilidade pelo seu aprendizado.

No presente estudo foram investigadas na literatura as metodologias possiveis de
serem utilizadas pelos docentes em sala. As metodologias com classificagéo passiva do aluno
foram: aulas expositivas (GIL, 2006; MARION; MARION, 2006); e recursos audiovisuais
(DONATO; GARCIA; GARCIA, 2010; MARION; MARION, 2006). Por sua vez, também
buscou-se verificar a utilizacdo de metodologias ativas, nas quais foram selecionadas:
seminarios (ANASTASIOU; ALVES, 2004; MARION; MARION, 2006); palestras e
entrevistas (MARION; MARION, 2006; NERICI, 1992); problem-based learning - PBL
(RODRIGUES; ARAUJO, 2007); jogo de empresas (MARION; MARION, 2006); discussio
e debate (MARION; MARION, 2006; NERICI, 1992); resolucdo de exercicios (MARION:;
MARION, 2006); estudo de caso (GARCIA, 2002; BELLAN, 2005); aulas praticas
(DONATO; GARCIA; GARCIA, 2010); estudo dirigido (ANASTASIOU; ALVES, 2004;
OLISKOVICZ; PIVA, 2012) e excursdes ou visitas (MARION; MARION, 2006).

Com o rol de metodologias de ensino disponiveis, cabe ao docente a funcdo de
escolher a que melhor se adapta ao perfil dos discentes, 0 que exige estarem atentos e aptos ao
convivio em suas atividades laborais, com pessoas que apresentam caracteristicas e
experiéncias muito distintas, influenciadas pela formagdo e valores (TREML; PEREIRA,
RANK, 2014).

2.2. Tecnologias de informacgdo e comunicagdo utilizadas emsala de aula

As constantes inser¢cbes de tecnologias e midias sociais alteram o perfil das
qualificacOes profissionais e a forma como as pessoas interagem com o meio. Kenski (2007)
discorre que estas alteragOes influenciaram significativamente a maneira com que pessoas
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vivem cotidianamente, trabalham, informam-se e se comunicam com outras pessoas € com o
mundo.

No ambiente de ensino, segundo a Unesco (2008) as TICs vém sendo utilizadas como
ferramentas para a gestdo do conhecimento, a fim de melhorar a aprendizagem discente,
facilitando o intercambio de informacdes cientificas, permitindo o acesso a diferentes
conteldos linguisticos e culturais. Além disso, Rodriguez, Torres e Ferrer (2014) relatam
ainda que as TICs tém facilitado a colaboragdo sincrona e assincrona da comunicacdo entre
docente e discente, permitindo ao aluno explorar, observar e analisar os fendmenos de forma a
colaborar com a construcdo do conhecimento, levando-os a tornarem-se construtores de seu
préprio conhecimento.

Considerando as vantagens que o uso das TICs pode oferecer em sala de aula, uma
importante observacao é realizada por Diaz-Barriga (2013), no qual destaca que muito embora
as TICs oferecam acesso a informacéo, isso ndo indica que gerem conhecimento. Para o autor,
com a grande quantidade de informacdo disponivel, é essencial o desenvolvimento de
processos cognitivos que permitam ao estudante identificar, classificar e priorizar o valor
académico das consultas, assim como chegar a uma construgdo pessoal da resposta.

No contexto exposto, espera-se que 0s processos de ensino e aprendizagem devam
corresponder as expectativas da sociedade informatizada. Para isso, Nganga (2015), discorre
gue as tecnologias e midias sociais sdo uma realidade nos cursos de Contabilidade, no entanto
a utilizacdo desses recursos pelos docentes é pouco expressiva.

De acordo com Mercado (2012), Ramos (2012), Seabra (2010), as TICs disponiveis
para os docentes em sala de aula, no processo de ensino e aprendizagem de contabilidade
custos sdo: ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), video-aulas, audio e
videoconferéncia, chats/foruns, bibliotecas virtuais, redes sociais, ferramentas de
comunicagdo (instantdnea como por exemplo o Skype®), slides, planilhas eletronicas e e-mail.

Além dos exemplos de tecnologias disponiveis em sala apresentados, percebe-se
também o aumento do uso de smartphones e tablets no contexto educacional. A
disponibilidade e 0 acesso aos recursos tecnoldgicos, possui potencial para criar novas opgcoes
para os estudantes do ensino superior, como também a exploracdo de mobilidade e midias

sociais como uma estratégia instrucional (GIKAS; GRANT, 2013).
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2.3. Contelido Ministrado na area de contabilidade de custos

O Parecer CNE/CES n°. 67/2003 do Ministério da Educacdo regulamentou o Ensino
Superior. Na sequéncia, para o Curso de Ciéncias Contdbeis foram editados os pareceres
CNE/CES n° 289/2003 e CNE/CES n° 269/2004, além das resolucbes CNE/CES n° 6/2004 e
CNE/CES n° 10/2004. Tais documentos buscam a regulamentacao, orientacdo e normatizacao
das diretrizes basicas relativas ao curriculo de Ciéncias Contabeis.

Com relagdo a Contabilidade de Custos, observa-se que seu conteido ndo é detalhado
em relacdo aos temas que devem abordar, visto que a Resolucdo CNE/CES n° 10/2004 néo
enumera conteldos de formacdo ligados a esta teméatica. Porém, o CFC (2009), com sua
Proposta Nacional de Contetdo para o Curso de Graduagdo em Ciéncias Contabeis realiza tal
detalnamento, indicando que a disciplina de Contabilidade de Custos deve abordar as
seguintes tematicas: Introducdo a Contabilidade de Custos; Classificacdo e Nomenclatura de
Custos; Sistemas de Custeamento; Esquema Basico de Custos; Implantacdo de Sistemas de
Custos; Custos Conjuntos. Na referida proposta, a Contabilidade de Custos tem continuidade
com a disciplina Apuracgdo e Analise de Custos, o qual possui 0s seguintes conteldo a serem
abordados: Introducdo a Analise de Custos; Analise das VariacOes de Custos; Margem de
Contribuicdo; Relagcdo Custo / VVolume / Lucro.

Para Martins et al. (2013), a Contabilidade de Custos esta intrinsicamente ligada com
as praticas empresariais, na formacdo do custo dos produtos/servicos, na formagdo do prego
de venda e lucratividade, na definicdo do custo das mercadorias/servicos/produtos vendidos,
demonstrados no resultado e valor dos estoques ativados no balango patrimonial. Diante
disso, os autores relatam que o dominio adequado dos conceitos basicos é fundamental para o
aluno egresso de Contabilidade de Custos lograr éxito no exercicio da profissdo. Neste
sentido, Lima Filho e Bruni (2011) corroboram que conhecer e identificar os conceitos
basicos de custos contribuiu para o aperfeicoamento de seu uso e melhoria dos processos de

registros e gestdo das organizacoes.

3. Procedimentos Metodoldgicos

Considerando Cooper e Schindler (2003) e Hair et al. (2005), a presente pesquisa
possui as seguintes classificagdes metodoldgicas: (i) quanto a seus objetivos é descritiva; (ii)
j& quanto & abordagem do problema, caracteriza-se como um estudo quantitativo; (iii) em
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relacdo aos procedimentos, configura-se como estudo de campo; e por Gltimo, (iv) quanto ao
método de coleta de dados, esta pesquisa caracteriza-se como interrogagdo/comunicacao,
visto que os dados resultaram de questionamentos realizados a elementos da amostra por meio
de um questionario online.

O questionario utilizado para coleta de dados é composto por quatro blocos. O
primeiro bloco busca avaliar as metodologias de ensino utilizadas pelos docentes nas
disciplinas de Contabilidade de Custos, composto por 17 questdes de escala adaptada de
Likert de seis pontos (“0” para “Nao utilizada” e “5” para “Muitissimo utilizada”). O segundo
bloco busca avaliar as tecnologias utilizadas pelos docentes, compostas por 11 assertivas, na
mesma escala das questdes do primeiro bloco.

Na sequéncia, o terceiro bloco analisa 0 contetdo ministrado, composto 15 questdes
de multipla escolha, criadas a partir dos conceitos elencados no referencial tedrico. O quarto e
Utimo bloco do instrumento € composto por 8 assertivas de caracterizagdo do respondente.

A fim de possibilitar atingir o objetivo da presente pesquisa, na Figura 1 é proposto o
desenho de pesquisa. Como se pode observar, os constructos “Tecnologias Utilizadas”,
“Conteudo das Ementas” e “Metodologias de Ensino” sdo varidveis independentes, as quais
podem influenciar no constructo “Aprendizagem”, representada pelas varidveis “Nota da

Disciplina” e “Nota Assertivas Conteudo”.

TECNOLOGIAS
UTILIZADAS

NOTA
DISCIPLINA

CO';IAEEUNE}C;SDAS APRENDIZAGEM

NOTA
ASSERTIVAS
CONTEUDO

METODOLOGIAS
DE ENSINO

Figura 1: Desenho da pesquisa
Fonte: autores

Com relagdo as varidveis independentes, as “Metodologias de Ensino” e “Tecnologias
Utilizadas” sao medidas pelas assertivas dos Blocos I e II do questionario, respectivamente.
Com relagdo ao “Contetido das Ementas”, foi avaliada a presenca dos 15 conceitos nas
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ementas (plano de aprendizagem) das disciplinas de Contabilidade de Custos das IES
pesquisadas, e com isso, criado um score de pontuacdo, de modo que, para cada conceito
somava-se 1 ponto em sua presenca na ementa, com o limite de 15 pontos.

Na sequéncia, o constructo dependente € representado pela variavel “Nota Disciplina”,
representada por uma assertiva da caracterizagdo do respondente (Bloco 1V) e pela “Nota
Assertivas Conteudo” obtida pela formulagdo de um score com os acertos do respondente nas
15 assertivas do Bloco Il do instrumento de coleta de dados. Para a pontuacdo do score,
somou-se 1 para cada resposta correta das assertivas de contetdo, com nota maxima de 15,
que posteriormente transformou-se tal nota em uma frequéncia percentual.

Considerando que o instrumento de coleta de dados foi concebido na presente
pesquisa, foram realizados pré-testes no mesmo, por meio da aplicacdo do questionario para
trés grupos: (i) alunos do Curso do Ciéncias Contabeis da Universidade Federal do Parana
(UFPR) que ja cursaram a disciplina de Contabilidade de Custos; (ii) alunos e ex-alunos do
Programa de PoOs-Graduacdo em Contabilidade da UFPR; e (iii) professores do curso de
Ciéncias Contabeis da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (IE Pdblica 3) — Campus
Pato Branco. Apds o pré-teste, todas as contribuicbes foram analisadas e assimiladas no
instrumento final que foi utilizado na presente pesquisa.

Com relagdo a amostra, primeiramente destaca-se que a moldura populacional sdo os
académicos das instituicGes de ensino superior (IES) do estado do Parana, sendo uma privada,
a qual é denominada de IE Privada, além de trés publicas, denominadas de IE Publica 1, IE
Plblica 2 e IE Publica 3. Cabe aqui destacar que apenas os discentes que ja cursaram de
forma completa a disciplina de Contabilidade de Custos participaram da pesquisa.

A coleta de dados ocorreu de forma presencial, durante as aulas, com o instrumento
impresso, entre junho e agosto de 2015. Ao fim da coleta de dados, obteve-se 170 respostas,
que apés fitragem e andlise, restou 156 respostas validas.

A analise estatistica ocorreu em quatro etapas: (i) analise de caracterizacdo da amostra;
(i) avaliacdo das “Metodologias de Ensino” e das “Tecnologias Utilizadas em Sala™; (iii)
analise do nivel de aprendizagem discente; e (iv) correlagdo canbnica, a fim de quantificar a
for¢a da relagdo existente entre as “Metodologias de Ensino” e “Tecnologias Utilizadas em
Sala” com o desempenho dos discentes, representado por duas variaveis: nota na disciplina e

nota nas assertivas do contelido ministrado do instrumento.
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4. Analise dos Resultados

4.1. Caracterizacdo da amostra

O quarto bloco do instrumento de coleta de dados é composto por questdes de

caracterizacdo do respondente. Tais caracteristicas sdo sintetizadas na Tabela 1.

Tabela 1: Caracterizacdo da amostra

Assertiva Resultados obtidos
Com relagdo a faixa etaria, tem-se uma idade média de 25 anos, com minimo de 20 e
Faixa etaria maximo de 49 anos. Com a segregacdo da amostra pela idade, observa-se que 78,21%

possuemidade entre 20 e 26 anos, o que se verifica uma amostra composta por jovens.

Tempo de Bxperiéncia
Profissional na area
contabil

Os respondentes com experiéncia na area contabil de 1 a 3 anos representam 48,72%
da amostra. Tem-se 34,62% de respondentes com menos de umano de experiéncia (ou
sem experiéncia) e apenas 16,67% com experiéncia maior de 3 anos.

Ano/periodo que esté
cursando

Todos os respondentes estdo no 4° ano ou 7°9/8° periodo devido a condigdo para
participarem da pesquisaera ja terem cursado a disciplina de Contabilidade de Custos.

Género

Com relacdo ao género, observa-se uma predominancia do género feminino com
55,8% de representatividade, contra 44,2% de respondentes do género masculino.

Graduacdo anterior
completa

Observa-se que 91% dos respondentes estdo em sua primeira graduagdo. Dos poucos
que possuem graduacdo anterior completa, tem-se uma predominédncia do curso de
Administracdo.

Trabalha
profissionalmente no
momento

De acordo com os respondentes, a grande maioria trabalha em paralelo com a
graduacdo,com 132 respondentes de 156, representando 84,6%.

BExperiéncia na area de
Custos

Muito embora a grande maioria dos respondentes tenham experiéncia na area contabil
e trabalham atualmente, apenas 4,5% tem experiéncia na area de custos. De todos que
possuemexperiéncia (7), o tempo madximo é de 2 anos apenas.

Fonte: do estudo

Considerando as caracteristicas dos respondentes, observa-se que essencialmente a

amostra € composta de jovens que cursam sua primeira graduacdo, a0 mesmo tempo que

trabalham na area contabil, porém ndo especificamente na area de custos.

4.2. Analise das metodologias de ensino, tecnologias utilizadas em sala de aula e

contelido das ementas

O instrumento é composto no primeiro bloco de 17 assertivas que buscam avaliar a
intensidade de uso dos docentes em cada metodologia de ensino. Na Tabela 2 sdo

relacionadas a andlise das assertivas das metodologias de ensino.
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Tabela 2: Analise das metodologias de ensino

. . . . Desvio Respost'as com
Cod. Metodologia Média | Minimo Maximo Padrio maior
frequéncia (*)

M1 Aulas expositivas 4,26 0 5 0,83 4e5
M2 Excursfes ou visitas 0,19 0 5 0,76 0
M3 Resumos ou relatérios 1,53 0 5 1,79 0
M4 ProjecBes audiovisuais 0,79 0 5 1,33 0
M5 Seminarios 1,59 0 5 1,64 0
M6 Ciclo de palestras 0,53 0 5 1,22 0
M7 Discussdo com a classe 2,94 0 5 1,76 3,4e5
M8 Resolucdo de exercicios 4,63 1 5 0,72 5
M9 Estudo de caso 3,10 0 5 1,64 3,4e5
M10 | Aulas praticas 1,87 0 5 1,95 0
M11 | Estudodirigido 1,83 0 5 1,65 0
M12 | Jogo deempresas 0,59 0 5 1,24 0
M13 | Simulacdes 0,96 0 5 1,61 0
M14 | Autoestudo 2,93 0 5 1,61 2,3 4e5
M15 | Aprendizagem baseadaem problemas 2,59 0 5 1,76 0e3
M16 | Utilizacdo de artigos cientificos 121 0 5 1,60 0
(*) Opg0es resposta:

(0) ndoutiliza (2) pouco utilizada (4) muito utilizada

(1) pouquissimo utilizada (3) nem pouco, nem muito utilizada (5) muitissimo utilizada

Fonte: do estudo

Como se pode observar na Tabela 2, a metodologia de aulas resolucdo de exercicios
(4,63) e expositivas (4,26) sdo as mais utilizadas pelos docentes na disciplina de
Contabilidade de Custos. Em oposicdo, algumas metodologias sdo poucos utilizadas, como
excursoes e visitas (0,19), ciclo de palestras (0,53), jogo de empresas (0,59) e projecdes
audiovisuais (0,79). Com relacdo a dispersdo das respostas, observa-se que algumas técnicas
tém maior divergéncia nas respostas, como é o caso das aulas praticas (1,95), discussdo com a
classe (1,76) e aprendizagem baseada em problemas (1,76). Porém, observa-se que as
respostas foram mais préximas para algumas metodologias, como a resolucdo de exercicios
(0,72) e excursdes e visitas (0,76).

Na sequéncia da analise da Tabela 2, observa-se que algumas metodologias tiveram
mais de uma opcdo com altas frequéncias de resposta, como a aprendizagem baseada em
problemas (0 e 3), por exemplo. Para isso, um dos possiveis motivos deve-se ao fato da
amostra ser composta por quatro IES. Para comprovar tal suposicdo, foi realizada a analise
das opcdes com maior frequéncia por IES, sendo: (i) para as aulas expositivas, na IE Publica 1
obteve mais respostas de nivel 4 do que 5, 0 que ndo ocorreu nas outras IES; (ii) para as
discusses em classe, uma dispersdo maior foi encontrada entre as IES, sendo IE Privada (4),
IE Publica 1 (3 e 4), IEPUblica2 (3) e IE Publica 3 (5), 0 que motivou a dispersao entre as

respostas; (iii) na metodologia de auto estudo, observa-se que apenas a |E Plblica 3 tem baixa
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utilizacdo, o que fez as respostas terem maior dispersdo; e por ultimo, (iv) a abordagem
baseada em problemas tem baixa utilizacdo na IE Privada e na IE Publica 1, o que remeteu a
dispersdo das respostas indicadas.

Similar a andlise das metodologias de ensino, na Tabela 3 sdo expostas as estatisticas

das tecnologias utilizadas em sala de aula.

Tabela 3: Analise das tecnologias utilizadas em sala de aula

. . - - L. Desvio Respost_as
Caod. Tecnologias Média | Minimo | Maximo Padrio com maior
frequéncia (*)
T1 Ambientes Virtuais de Aprendizagem 0,26 0 4 0,80 0
T2 Video-aulas 0,19 0 4 0,71 0
T3 Audio e videoconferéncia 0,19 0 5 0,79 0
T4 Chats e foruns 0,16 0 5 0,74 0
T5 Bibliotecas virtuais 0,45 0 5 1,02 0
T6 Redes sociais 0,38 0 5 0,99 0
T7 Ferramentas de comunicagéo 0,45 0 5 1,15 0
T8 Slides 2,04 0 5 1,86 0,2, 4e5
T9 Planilhas eletrdnicas 2,49 0 5 2,09 0,4e5
T10 | E-mail 3,67 0 5 1,60 4e5

(*) mesma escala da Tabela 2

Fonte: do estudo

Na Tabela 3 observa que muitas tecnologias sdo pouco utilizadas (de T1 a T7), vide
suas baixas médias. Porém as tecnologias e-mail (3,67), planilhas eletrénicas (2,49) e slides
(2,04) sdo comumente utilizadas, muito embora ndo por todos docentes, devido aos maiores
desvios padrdo observados.

Na separacdo da analise por IES para as tecnologias mais utilizadas, pode-se observar
0 seguinte: (i) para os slides observa que na IE Publica 2, IE Publica 3 e IE Publica 1 sdo
menos utilizados, principalmente na IE Pdblica 2, de modo que, na IE Privada é muito
utilizado; (ii) as planilhas eletrdnicas sdo bastante utilizadas na IE Privada e IE Publica 3,
porémna IE Publica 1 e IE Pdblica 2, ndo; (iii) o e-mail é utilizado intensamente em todas as
IES.

Como se pode observar na andlise das metodologias de ensino e tecnologias utilizadas,
foi possivel explicar as diferencas nas opgGes com maior frequéncia de respostas. Tais
diferencas possivelmente tém origem nos docentes, os quais devem possuir preferéncias
pessoais por determinadas metodologias e tecnologias. Na sequéncia, analisa-se a
aprendizagem dos discentes, alem de averiguar se existem diferencas no nivel de

aprendizagem com relagdo as metodologias e tecnologias utilizadas em sala de aula.
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Na analise seguinte, verificou-se as ementas das disciplinas de Contabilidade de
Custos que os respondentes cursaram, a fim de verificar se 0s conceitos abordados nas
assertivas de conteldo do instrumento foram repassados nas aulas. Na verificacdo das
ementas, detectou-se todos os conteudos relacionados no referencial tedrico. Com tal
resultado, a variavel “Contetido Ementas” tornou-se uma constante, devido todas IES

abordarem todos conceitos, inviabilizando a andlise de tal assertiva.

4.3. Analise da aprendizagem dos discentes

Para a avaliacdo da aprendizagem dos discentes, duas variaveis sdo analisadas.
Primeiramente a nota da disciplina, a qual foi indicada por cada respondente. Observa-se uma
média geral de 82,26 [de 0 a 100], com um desvio padrdo de 54,42. A nota da disciplina
guando segregada por IES tem-se: IE PUblica 1 com 72,89, IE Privada com 78,95, IE Publica
2.com79,76 e IE Plblica 3 com 84,24. Como se pode observar, dos discentes da IE Pdblica 3
possuem maior média e os da IE Publica 1 menor.

A segunda variavel que representa a aprendizagem ¢ a “Nota Assertivas Conteudo”,
obtido pela formulacdo do score descrito anteriormente. Dos conceitos abordados nas 15
questdes de conteudo, o percentual de acerto por parte dos discentes é demonstrado na Tabela
4, a qual é segregada por IES.

Tabela 4: Analise dos acertos das questdes de conteudo

Cod Terminologias Média Média IE | Média IE | Média IE | Média IE
' Geral Privada | Publica 1 | Pablica 2 | Puablica 3
C1 Custo fixo 84,0% 70,0% 81,1% 97,4% 92,0%
C2 Custo variavel 85,3% 80,0% 88,7% 81,6% 92,0%
C3 Custo direto 71,8% 70,0% 75,5% 71,1% 68,0%
C4 Custo padrdo 52,6% 15,0% 58,5% 60,5% 88,0%
C5 Custeio varivel 25,6% 15,0% 15,1% 23,7% 68,0%
C6 Custeio por absorgéo 39,1% 32,5% 32,1% 44.7% 56,0%
C7 Custeio por departamentalizacdo 60,3% 40,0% 79,2% 68,4% 40,0%
C8 Custos conjuntos 35,3% 15,0% 28,3% 47,4% 64,0%
C9 Custeio baseado em atividades 18,6% 12,5% 20,8% 15,8% 28,0%
C10 | Ponto de equilibrio 74,4% 65,0% 77,4% 68,4% 92,0%
C11 | Margem de contribui¢do 46,2% 30,0% 52,8% 44, 7% 60,0%
C12 | Estoque de produtos em elaboragédo 84,0% 70,0% 83,0% 89,5% 100,0%
C13 | Estoque de producdo acabada 89,1% 87,5% 88,7% 84,2% 100,0%
C14 | Custos dos produtos vendidos 68,6% 57,5% 67,9% 78,9% 72,0%
C15 | Estoque de produtos em terceirizagdo 83,3% 80,0% 81,1% 86,8% 88,0%
Média Geral 2> 61,2% 49,3% 62,0% 64,2% 73,9%
Fonte: do estudo
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Na média geral por IES observa-se que a IE Privada obteve menor média de acertos
(49,3%). Além disso, em alguns conceitos, observa-se que os discentes da IE Privada tiveram
grande dificuldade, o que ndo ocorreu nas outras 1ES, como por exemplo, o conceito de custo
padrdo e margemde contribuicdo. A IE Plblica 3 obteve a maior média geral, tendo assertivas
com 100% de acerto (Estoque de produtos em elaboracdo e Estoque de producdo acabada).
No geral, o custeio baseado em atividade foi o de maior dificuldade, visto 0 menor percentual
de acerto em todas IES. J& o custeio por absorcdo e 0s custos conjuntos observa-se um menor
percentual de acerto apenas nas IE Privada e IE Publica 1.

Com a realizacdo do cruzamento das duas varidveis que representam a avaliacdo da
aprendizagem, observa-se que a |IE Pdblica 3 tem maior média em ambas. Com relacédo a
menor média, a IE Publica 1 tem menor na variavel nota na disciplina, porém na nota de
assertivas de conteudo a IE Privada ficou com a menor média, com 49,3%.

Apos a analise geral dos acertos das assertivas de conteudo, buscou-se analisar as
caracteristicas dos discentes que tiveram mais acertos nas questdes de contetdo, e ainda, as
caracteristicas daqueles que informaram possuirem as melhores notas na disciplina de Custos.
Para realizacdo da comparacdo das meédias entre 0s grupos e subgrupos da amostra,
primeiramente foi verificada a normalidade das varidveis gque representam a aprendizagem
dos alunos (“Nota da Disciplina” e ‘“Nota Assertivas Contetdo™), por meio do teste
Kolmogorov-Smirnov.

Com a realizacdo do teste de normalidade, com nivel de significAncia de 5%, para as
duas variaveis testadas, foi rejeitada a hipotese nula (HO), indicando a ndo normalidade dos
dados. Devido a ndo normalidade dos dados, utilizaram-se teste ndo paramétricos para avaliar
as eventuais diferengas entre as médias.

Para a verificagdo da existéncia de diferengas estatisticamente significativas entre mais
de dois grupos, foi utilizado primeiramente o teste ndo paramétrico de Kruskal-Wallis.
Quando tal diferenca entre as medias foi detectada, aplicou-se o teste de hipoteses post hoc
Mann-Whitney para verificar em que grupo(s) existia(m) a diferenca constatada pelo teste
anterior. Para comparacdo entre dois grupos, utilizou-se diretamente o teste de hipOteses de
Mann-Whitney. Para todos os testes foi utilizado nivel de significancia de 5% e aplicada a
correcdo de Bonferroni, quando a subamostra era considerada grande (FIELD, 2009).

Os resultados dos testes de estatisticos de diferenga de média das variaveis “Nota da
Disciplina” ¢ “Nota Assertivas Conteudo” com as questdes de caracterizacdo do discente
encontram-se na Tabela 5.
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Tabela 5: Analise da aprendizagem com caracteristicas da amostra

. Nota da Disciplina Nota Assertivas Conteldo
Assertiva Agrupamentos — — — —
Média Teste Estatistico Média Teste Estatistico
(1) 20 a 21 anos 80,57 67,43
\dade (anos) @2azanos [ oI | ECER eNUE O [ G097 ] o enie o
79,42 . 61,17 )
(3) 24 a 26 anos - e ") e (@)
(4) 27 a 49 anos 75,76 53,69
o (1) Atélano 76,04 59,10
Eﬁ;g‘g%ﬂ:l Na Area (2) 2anos 7925 | |gualdade entre os| 6135 | Igualdade entre os
contabil (3) 3 anos 78,60 | grupos 62,03 | grupos
(4) Acima de 3anos | 79,35 63,95
GEnero (1) Feminino 7843 | |gualdade entre os | 6219 | |gualdade entre os
(2) Masculino 77,32 | grupos 59,87 | grupos
Trabalha (1) Nao 7171 | |gualdade entre os| 5135 | Diferenca entre os
profissionalmente? (2) Sim 77,98 | grupos 62,95 | grupos
(1) IE Privada 78,95 leeren.(;a entre os | 49,30 Diferenca entre s
Instituicao de (2) IE Publica 1 72,89 (::]r(li;]cés('z) 61,98 | grupos:
Ensino Superior (3) IE Publica 2 79,76 64,18 -De@|@eE
e e @e@
(4) IE Publica 3 8424 | . (2) e (4) 73,84

Fonte: do estudo

Como se pode observar, na variavel ‘Nota da Disciplina” verificou-se diferenca
apenas entre os respondentes com idade de “20 a 21 anos” e “22 a 23 anos”, em que 0os mais
novos informaram possuir uma maior média. Para as “Nota Assertivas Contetido” detectou-se
diferenca estatistica entre os respondentes de “20 a 21 anos” com os mais velhos (27 a 49
anos). No geral, observa-se uma tendéncia de quanto mais jovens os académicos, maior séo
suas notas na disciplina.

Ja com relacdo a experiéncia profissional na area contabil, ndo foram detectadas
diferengas entre os mais e menos experientes. Da mesma forma, com relacdo ao género, ndo
se detectou diferenca estatisticamente significativa, muito embora a média absoluta das
mulheres tenha sido superior a dos homens.

Na sequéncia, com relacdo ao questionamento sobre o respondente estar trabalhando
profissionalmente, observa-se que o0s que trabalham possuem uma média superior nas duas
variaveis de aprendizagem analisadas. Com relacdo a “Nota da Disciplina”, ndo se detectou
diferenga estatisticamente significativa. Em contrapartida, na ‘Nota Assertivas Conteudo”
detectou-se diferenca estatisticamente significativa. Para tal resultado, uma possivel
explicacdo deve-se ao fato que os académicos que trabalham visualizam na pratica os

conceitos e teorias abordados em sala de aula, muito embora eles tenham menos tempo para
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se dedicaram aos estudos. Contudo, pelas notas observa-se que a atuacdo profissional é
possivelmente um fator que contribui no desempenho académico.

Ainda na Tabela 5, a amostra foi segregada por IES. Para a variavel ‘“Nota da
Disciplina”, observa-se que a média dos discentes da IE Publica 1 é a menor, e ainda, difere
estatisticamente das outras. Com relacdo a “Nota Assertivas Conteudo”, observa-se que a IE
Privada teve a menor média, seguida da IE Publica 1, IE Publica 2; os testes estatisticos
comprovaram a IE Privada com menor média dentre todas as IES, além da IE Publica 1 ter a
média menor que a IE PUblica 3. Ainda cabe citar que, a IE Publica 2 e IE Publica 3 tiveram
média iguais estatisticamente, ou seja, obtiveram as maiores médias na variavel “Nota
Assertivas Contetido” das quatro IES.

Das andlises citadas, algumas consideracfes sobre as variaveis de aprendizagem
merecem destaque. Em relagdo a varidvel “Nota da Disciplina”, poucos comentarios merecem
ser tecidos, relativamente a comparacdo entre as IES. Isso porque as respostas foram colhidas
internamente nas |1ES, por professores diferentes e cada um com suas respectivas formas de
avaliagdo. Porém, a variavel “Nota Assertivas Contetido” foi obtida pela aplicacdo dos
questionarios nos discentes, de forma igualitaria, o que talvez faca com que tal variavel seja
mais pertinente na comparacdo entre as IES.

Na continuidade de anélise da aprendizagem dos discentes, segregou-se a amostra por
meio da varidvel “Nota Assertivas Contetido”, sendo um grupo com os alunos com nota maior
que 50,00, denominado de “Grupo A” e o outro grupo, com nota menor ou igual que 50,00,
chamado de “Grupo B”. Para os dois grupos criados, foi comparado se as metodologias de
ensino (Tabela 2) e as tecnologias utilizadas em sala de aula (Tabela 3) possuem diferenca de
intensidade de uso pelos docentes, por meio do Teste de hip6teses de Mann-Whitney, com
nivel de significancia de 5%. Para os tipos de metodologia de ensino, observou-se as
seguintes diferencas: os respondentes do “Grupo A” possuem menos “excursdes ou visitas” e
“ciclos de palestras”, mais “resumos ou relatérios”. Para as tecnologias utilizadas em sala de
aula, o “Grupo A” possui docentes que utilizam mais “Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA)”, “video-aulas”, “audio e videoconferéncia”, ‘“bibliotecas virtuais” e “redes sociais”.

Os resultados indicados devem ser interpretados com cuidado, pois outros
fatores/variaveis podem ter influenciado nas diferencas detectadas. Com relacdo as
metodologias de ensino, observa-se que as atividades em que o discente é um sujeito passivo,
parecem ndo contribuir com seu desempenho, como excursdes e palestras. Ja as atividades
que colocam o discente como sujeito ativo, como a elaboracdo de resumos e relatorios,
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demonstram ser uma caracteristica daqueles com melhor desempenho. Para as tecnologias,
observa-se que os discentes com melhor “Nota Assertivas Contetido” possuem docentes que
utilizam menos tecnologias, como por exemplo o AVA. Tal constatacdo pode ser um
indicativo que os métodos tradicionais de ensino, o presencial por exemplo, tenha um melhor
efeito na aprendizagem dos alunos, pois ao invés de se utilizar AVA, possivelmente tais horas

estdo sendo preenchidas com aulas presenciais.

4.4. Andlise de relacdo entre as metodologias de ensino e tecnologias utilizadas em sala
de aula com a aprendizagem discente

A quarta e ultima etapa da andlise dos dados foi a avaliacdo da relacdo entre as
metodologias de ensino (Tabela 2) e tecnologias utilizadas em sala de aula (Tabela 3) com a
aprendizagem dos discentes, representada pelas variaveis “Nota da Disciplina” e ‘“Nota
Assertivas Conteudo”. Para isso, utilizou-se a técnica de correlagdo candnica, que segundo
Favero et al. (2009) é uma técnica que permite a avaliacdo da relacdo entre variaveis
independentes multiplas, métricas ou ndo métricas, com variaveis dependentes também
maltiplas (métricas ou ndo métricas). Para 0s autores, essa técnica estatistica pode ser aplicada
sem que necessariamente as variaveis métricas apresentem normalidade, como é o caso dos
dados da presente pesquisa. Cabe ainda citar que devido as variaveis dependentes estarem em
grandezas diferentes das independentes, realizou-se a padronizacdo das varidveis por meio do
Escore Z.

Na aplicacdo da correlacdo candnica, a primeira etapa consiste na determinacdo das
funcbes candnicas. Inicialmente necessita-se verificar se os conjuntos de fungdes candnicas,
formados pelas duas variaveis associadas a aprendizagem discente estdo aptos a ser inc luidos
na interpretacdo dos resultados. Para isso, as significancias de cada uma das funcGes

canbnicas sao expostas na Tabela 6.

Tabela 6: Ajuste Geral do Modelo

Fun¢do candnica Correlacédo R R? canonico Teste F p-valor
1 0,61929 0,38352 2,20991 0,000
2 0,47677 0,22731 151793 0,070

Fonte: do estudo
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Como se pode observar na Tabela 6, os resultados obtidos indicam que as correlacGes
canbnicas de ambas fungdes sdo significativas estatisticamente, de forma isolada. J& na Tabela
7 pode-se observar também que os testes de significancia apresentados das funcGes canbnicas

de forma coletiva tém significancia estatistica.

Tabela 7: Testes de Significancia

Estatistica Valor Teste F aproximado p-valor
Wilks 0,47635 2,20991 0,000
Pillais 0,61082 2,18159 0,000
Hotellings 0,91627 2,23782 0,000
Roys 0,38352

Fonte: do estudo

Considerando que as fungdes “1” e ‘“2” estdo aptas a ser incluidas na andlise, torna-se
necessaria a determinacdo do total da varidncia no conjunto de varidveis gerada pelo outro
conjunto, por meio do indice de redundancia, obtido a partir da soma dos produtos entre as

médias das variancias das funcBes e seus respectivos R? candnicos, conforme Tabela 8.

Tabela 8: Indice de Redundancia

Funcdo canénica Média da variancia R? candnico indice redundancia
1 0,6384561 0,38352 0,24486
2 0,3615439 0,22731 0,08218

Fonte: do estudo

Os indices de redundancia apurados na Tabela 7, quando somados, revelam o indice
de redundancia total (0,32704), indicando que as variaveis relacionadas as dimensfes da
“Metodologia do Ensino” e “Tecnologias Utilizadas em Sala” de aula influenciam em 32,70%
na variancia das dimensdes associadas ao desempenho discentes. Importante frisar que das
duas funcBes canbnicas, a primeira funcdo sozinha influencia em 24,48%, o que ndo pode ser
desprezado. Porém, a segunda fungdo canbnica, embora seu percentual de explicacdo seja
menor, 0 que representa baixa variancia compartilhada, tal funcdo é estatisticamente
significativa.

Na sequéncia, realiza-se o exame das funcbes candnicas para interpretacdo dos
resultados obtidos, com o intuito de avaliar a importancia relativa de cada variavel original na
composicdo das relacbes, por meio das cargas canOnicas. Tdo logo, na Tabela 9 sédo

demonstradas as cargas para as variaveis do desempenho discente.
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Tabela 9: Cargas canfnicas variaveis dependentes

Funcéo candnica Nota Disciplina Nota Assertivas Contetdo
1 0,91153 0,66786
2 -0,41124 0,74429

Fonte: do estudo

Pelo exposto, os resultados mostram que em relacdo ao desempenho académico, a
varidvel “Nota Disciplina” tem maior carga, excedendo a 0,90 e refletindo em uma alta
variancia compartilhada (0,6384561), explicando 83,09% (0,911532) das variagdes da variavel
candnica. Ja com relagdo a variavel “Nota Assertivas Contetido” ha uma menor explicagdo,
porém ndo desprezivel, com 44,60% (0,667862), porém sua contribuicio é maior para a
segunda funcdo, com 55,40% (0,744292). Tais valores sugerem que ambas as medidas s&o
representativas para explicar a aprendizagem discente.

Para as variaveis independentes do modelo, na Tabela 10 sdo expostas suas respectivas
cargas candnicas, as quais foram elevadas ao quadrado para o calculo do percentual de

explicacdo do modelo, devido a alguns coeficientes serem negativos.
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Tabela 10: Cargas canbnicas e percentual de explicacdo das variaveis independentes

Grupo Variawel Fungdo 1 %Fﬁzlg:ga(iao Fungdo 2 %Fﬁzlg:gagao
ZM1 0,56606 18,64 -0,10324 0,59
ZM?2 -0,30629 5,46 -0,05327 0,16
ZM3 -0,12260 0,87 0,48740 13,04
ZM4 -0,24400 3,46 0,00071 0,00
= ZM5 0,36366 7,69 -0,05193 0,15
"UZJ’ ZM6 -0,16439 157 -0,41914 9,64
® ZM7 0,30749 5,50 -0,09862 0,53
@ ZM8 0,45749 12,18 -0,34115 6,39
= ZM9 0,44143 11,34 -0,07223 0,29
S ZM10 0,02728 0,04 -0,30867 523
2 ZM11 0,08653 0,44 -0,16830 1,55
2 ZM12 -0,17131 171 -0,24453 328
ZM13 0,07047 0,29 -0,30580 513
ZM14 -0,02141 0,03 -0,22749 2,84
ZM15 0,21669 273 -0,46317 11,77
ZM16 -0,14816 1,28 -0,03326 0,06
ZT1 -0,24320 344 -0,53200 15,53
2 ZT2 -0,35623 7,38 -0,11600 0,74
§ ZT3 -0,28552 4,74 -0,09728 0,52
= ZT4 -0,17829 1,85 -0,30284 5,03
P ZT5 -0,10727 0,67 -0,08084 0,36
2 e ZT6 -0,20430 243 -0,13171 0,95
£ ° z17 -0,16916 1,66 -0,15544 133
S ZT8 -0,13906 1,12 -0,26298 3,80
= ZT9 0,12830 0,96 -0,32183 5,69
ZT10 0,20788 251 -0,31369 5,40
TOTAL 100,00 100,00

Fonte: do estudo

Nas funcdes analisadas, observa-se que o percentual de explicacdo de cada variavel é

baixo devido ao alto numero de variaveis independentes, que totalizam 26. Na primeira

fungdo, que possui maior carga da varidavel ‘“Nota Disciplina” (Tabela 9), os resultados

indicam que as variaveis relacionadas a Metodologia do Ensino tém maior poder de

explicacdo, em especial ZM1 (Aulas Expositivas), ZM8 (Resolucdo de Exercicios) e ZM9

(Estudo de Caso) respectivamente, totalizando 42,15% de explicagdo. Considerando todas as

variaveis da Metodologia de Ensino, tem-se um total de 73,23% de explicacéo contra 26,77%

das Tecnologias Utilizadas em Sala. Tal constatagdo é um indicativo que a aprendizagem

discente é mais influenciada pelas Metodologias de Ensino utilizada pelos seus docentes, do

que pelas tecnologias por eles utilizadas em sala.
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Na segunda fungdo candnica, a qual tem a variavel “Nota Assertivas Contetido” com
maior carga (Tabela 9), observa-se na Tabela 10 que ZT1 (Ambientes Virtuais de
Aprendizagem) tem maior poder de explicacdo, juntamente com ZM3 (Resumos ou
Relatorios) e ZM15 (Aprendizagem Baseada em Problemas). Porém, observa-se que o
conjunto das variaveis de Metodologia de Ensino explicam 60,65%, enquanto as variaveis de
Tecnologias Utilizadas em Sala explicam 39,35% da aprendizagem discente.

Por ultimo, é necessaria a validacdo dos resultados obtidos por meio da analise de
sensibilidade, a qual se eliminam as variaveis independentes (Metodologias de Ensino e
Tecnologias Utilizadas em Sala) para observacdo da estabilidade das correlagcbes candnicas
gerais. Os resultados obtidos por meio de cada eliminacdo de uma das variaveis, sdo expostos
na Tabela 11.

Tabela 11: Analise de sensibilidade

Grupo Variawel R (Funcdo 1) R* (Fungdo 1) R (Funcdo 2) R* (Funcdo 2)

ZM1 0,59380 0,35 0,46838 0,22

ZM2 0,61801 0,38 0,47299 0,22

ZM3 0,61928 0,38 0,44321 0,20

. ZM4 0,61770 0,38 0,47604 0,23
= ZM5 0,56884 0,32 0,47147 0,22
:“j ZM6 0,61306 0,38 0,46173 0,21
P ZM7 0,61858 0,38 0,47568 0,23
@ ZM38 0,59500 0,35 0,46066 0,21
> | ZM9 0,60423 0,37 0,46655 0,22
< ZM10 0,61635 0,38 0,47293 0,22
S ZM11 0,61571 0,38 0,47641 0,23
2 ZM12 0,61437 0,38 0,47641 0,23
ZM13 0,61843 0,38 0,47348 0,22

ZM14 0,61872 0,38 0,47619 0,23

ZM15 0,61566 0,38 0,44103 0,19

ZM16 0,61686 0,38 0,47549 0,23

= ZT1 0,60988 0,37 0,44570 0,20
@ ZT2 0,60866 0,37 0,47306 0,22
§ ZT3 0,61904 0,38 0,47050 0,22
N ZT4 0,61036 0,37 0,45911 0,21
Es | ZT5 0,60742 0,37 0,46927 0,22
o & | ZT6 0,61511 0,38 0,47275 0,22
E ZT7 0,61874 0,38 0,47676 0,23
< ZT8 0,61435 0,38 0,47670 0,23
S ZT9 0,61915 0,38 0,47676 0,23
+ ZT10 0,61928 0,38 0,47084 0,22

Fonte: do estudo

Considerando a analise de sensibilidade, observa-se que com a retirada de cada uma
das 26 variaveis, ndo houve reducdo de sensibilidade. Tais resultados sdo indicativos de
estabilidade do modelo, e que, a interpretacdo dos resultados a partir das cargas canbnicas

mostra-se alinhada as analises efetuadas.
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Desta forma, por meio da correlagdo candnica, observa-se que as duas funcOes
canbnicas sao estatisticamente significativas. Na analise foi possivel distinguir que 0s grupos
formados pelas dimensdes da “Metodologias de Ensino” e “Tecnologias Utilizadas em Sala”
como nivel de aprendizagem discente ndo sdo totalmente independentes. As associagdes e ntre
0s grupos de variaveis sdo estabelecidas, essencialmente, pelas variaveis relacionadas a
“Metodologia de Ensino”, ao passo que as do grupo “Tecnologias Utilizadas em Sala”
contribuem de maneira menos expressiva, conforme constatado na Tabela 10. Em relagéo as
varidveis dependentes, para a primeira funcdo candnica, observa-se que a “Nota Disciplina” é
a que mais impacta nas dimensdes de “Metodologias de Ensino” e “Tecnologias Utilizadas
em Sala”, seguida da “Nota Assertivas Contetido”. Para a segunda fun¢do candnica, ocorre o
inverso.

Contudo, observa-se que o modelo proposto foi capaz de identificar que as
“Metodologias de Ensino” e as “Tecnologias Utilizadas em Sala” impactam de forma
significativa no nivel de aprendizagem discente, de tal forma que esta relacdo é explicada em
32,70% (considerando as duas fungdes candnicas), ou seja, praticamente 1/3. Tal resultado
indica a existéncia de outro(s) grupo(s) que a pesquisa ndo contemplou, que sdo capazes de
responder 67,30% da variancia do nivel de aprendizagem discente (2/3).

Muito embora as assertivas relacionadas a “Metodologias de Ensino” e a “Tecnologia
Utilizada em Sala” ndo tenham um impacto tao alto, observa-se que influenciam no nivel de
aprendizagem discente, e que, juntamente com outras dimensdes a serem pesquisadas e
analisadas em conjunto, seja possivel conseguir explicar e entender melhor a variancia das

varidveis dependentes aqui estudadas.

5. Conclusao

A presente pesquisa teve como objetivo analisar a relagdo das metodologias de ensino,
conteido ministrado e tecnologias utilizadas em sala, no processo de ensino e aprendizagem
na area da Contabilidade de Custos. Os constructos sdo compostos pelas variaveis
independentes, tecnologias utilizadas, contetdo das ementas e metodologias do ensino, as
quais sdo relacionadas com o nivel de aprendizagem, representada por duas variaveis
dependentes: notas da disciplina e notas das assertivas de conteudo.

A caracterizacdo dos respondentes permite observar que o perfil dos alunos é
composto na sua maioria por jovens que estdo cursando sua primeira graduagdo, com
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predomindncia do género feminino (55,8%). Outra caracteristica importante observada é a
experiéncia profissional, ja que 84,6% se encontram envolvidos em atividades na area
contabil, o que reflete na analise das duas variaveis de aprendizagem. Quando comparado o
desempenho dos alunos, estes apresentaram médias superiores, permitindo inferir que o fato
de visualizarem na préatica conceitos e teorias abordados em sala de aula, contribui para o
melhor desempenho académico e profissional. No entanto apesar da expressividade dos
resultados, apenas 4,5% tem experiéncia na area de custos.

Na avaliacdo dos constructos “metodologias de ensino” e “tecnologias utilizadas em
sala”, pode-se observar maiores diferencas nas op¢des com maior frequéncia de respostas, o
gue indica uma nao regularidade do uso de tais metodologias por diferentes professores. Tal
fato pode ser explicado pelas preferéncias pessoais dos docentes por determinadas tecnologias
e metodologias, que de acordo com Nganga (2015), o processo de ensino aprendizagem
envolve o planejamento das aulas, a escolha de estratégias de ensino e inser¢édo de TICs, séo
de responsabilidade dos professores.

Para a analise do nivel de aprendizagem dos discentes, buscou-se averiguar se existem
diferencas com relacdo as metodologias e tecnologias utilizadas em sala, nesta etapa foram
analisadas as variaveis notas da disciplina e notas das assertivas do contetdo. Na variavel nota
da disciplina verificou-se uma diferenca apenas entre os respondentes com idade entre 20 e
21, e 22 e 23, onde 0s mais novos relataram possuir médias maiores. Para a varidvel nota
assertivas contetdo, detectou-se diferenga estatistica entre os respondentes de “20 a 21 anos”
comos mais velhos (27 a 49 anos). No geral, observa-se uma tendéncia de quanto mais jovens
o0s académicos, maior sdo suas notas na disciplina. J& com relacdo a experiéncia profissional
na area contdbil, ndo foi detectado diferenca entre 0os mais e menos experientes. Da mesma
forma, com relacdo ao género, ndo se detectou diferenca estatisticamente significativa, muito
embora a média absoluta das mulheres tenha sido superior que a dos homens.

A Ultima analise realizada na pesquisa foi a correlagcdo candnica, a fim de quantificar a
forca da relagdo existente entre as metodologias de ensino e tecnologias utilizadas em sala
com o desempenho dos discentes. Tal andlise permitiu observar que a varidvel metodologia
do ensino possui um percentual de explicagdo (73,23%) muito superior as TICs (26,77%). Dai
é possivel inferir que a aprendizagem discente € mais influenciada pelas metodologias
utilizadas pelos docentes do que pelas tecnologias utilizadas em sala, explicando 1/3 do
resultado. Tal achado indica existéncia de outro(s) grupo(s) que a pesquisa ndo contemplou,
que sdo capazes de responder 67,30% da variancia do nivel de aprendizagem discente (2/3),
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como caracteristicas dos docentes, atitudes em relacdo a utilizacdo das TICs, formacdo
pedagogica, perfil dos discentes, estruturas disponiveis, entre outros.

Em relacdo ao poder de explicacdo das metodologias na influéncia da aprendizagem,
Sari (2014) defende que as tecnologias sdo componentes auxiliares e ndo o propdsito do
processo educativo. Liu, Toki e Pange (2014) ressaltam que a utilizacdo de tecnologias nos
processos educacionais pode favorecer a criacdo de novos ambientes educacionais, prover
novos métodos de ensino, modificar a relacdo tradicional existente entre professor e aluno e,
também, melhorar a qualidade da educacao.

Como limitacdo da pesquisa, € importante citar a impossibilidade de generalizacdo dos
resultados por conta do método de amostragem utilizado, que foi o ndo-probabilistico.
Também cabe citar que os resultados se referem aos alunos das IES estudadas do curso de
Ciéncias Contabeis, de modo que, para outros cursos que possuem tal disciplina, tais achados
devem ser analisados com maior cuidado, como por exemplo, os cursos de Administracéo e
Economia.

Por ultimo, sugere-se para futuras pesquisas: replicacao deste estudo em uma amostra
mais ampla; aplicacdo do instrumento em diferentes cursos e instituicdes; investigacdo de
outros fatores que possam vir a explicar com maior representatividade a aprendizagem
discente; e verificacdo das causas ou motivos do nivel de aprendizagem para as diferentes I1ES

e caracteristicas discentes.

6. Referéncias

ANASTASIOU, L. G. C.; ALVES, L. P. Estratégias de ensinagem. Processos de ensinagem

na universidade. Pressupostos para as estratégias de trabalho em aula, v. 3, p. 67-100, 2004.

BRASIL. Parecer CNE/CES 67, de 02 de junho de 2003. Portal CNE. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/2003/pces067_03.pdf>. Acesso em: 16 jun. 2016.

BRASIL. Parecer CNE/CES 289, de 06 de novembro de 2003. Portal CNE. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/2003/pces289 _03.pdf>. Acesso em: 16 jun. 2016.

Custos e @gronegocio on line - v. 15, n. 2, Apr/Jun. - 2019. ISSN 1808-2882
www.custoseagronegocioonline.com.br



http://www.custoseagronegocioonline.com.br/

Teaching learning process in the area of accounting costs 237
Antonelli, RA.; Anjos, EA.; Voese, S.B.

BRASIL. Parecer CNE/CES 269, de 16 de setembro de 2004. Portal CNE. Disponivel em:
<http//portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/pces269 04.pdf>. Acesso em: 16 jun. 2016.

BRASIL. Resolucdo CNE/CES 6, de 10 de marco de 2004. Portal CNE. Disponivel em:
<http//portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rces06_04.pdf>. Acesso em: 16 jun. 2016.

BRASIL. Resolucdo CNE/CES 10, de 16 de dezembro de 2004. Portal CNE. Disponivel em:
<http//portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rces10_04.pdf>. Acesso em: 16 jun. 2016.

BELLAN, Z. S. Andragogia em agdo: como ensinar adultos sem se tornar magante. Santa
Barbara d’Oeste, SP: SOCEP Editora, 2005.

CUNHA, P. R.;; KLANN, R. C.; SILVA, J. O.; SCARPIN, J. E. Melhorias na disciplina de
custos identificadas por meio da utilizagdo conjunta do modelo kano de qualidade e da matriz
de importancia e desempenho. Revista de Contabilidade e Organiza¢des — FEA-RP/USP, v. 4,
n. 9, p. 168-188, 2010. doi: http//dx.doi.org/10.11606/rco.v4i9.34772.

COOPER, D. R.; SCHINDLER, P. S. Métodos de pesquisa em administracdo. 7. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2003.

CFC - CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Proposta nacional de contetdo
para o curso de graduacdo em ciéncias contabeis. RODRIGUES, A. T. L.; FRANCA, J. A;;
BOARIN, J. J.; COELHO, J. M. A.; CARNEIRO (Coordenador), J. D.; BUGARIM, M. C.
C.; MORAIS, M. L. S. 2. ed. rev. e atual.Brasilia: Fundacdo Brasileira de Contabilidade,
2009.

DONATO, F. S.; GARCIA, 0. P. G.; GARCIA, E. Comparativo da aplicabilidade de
metodologias no ensino da contabilidade em nivel de graduacdo. 2° ENCICON - Encontro

dos Estudantes de Ciéncias Contabeis, setembro 2010, Cascavel.

DIAZ-BARRIGA, A. TIC en el trabajo del aula. Impacto en la planeacion didactica. Revista
Iberoamericana de Educacion Superior - RIES, v. 4, n. 10, p. 3-21, 2013.

Custos e @gronegocio on line - v. 15, n. 2, Apr/Jun. - 2019. ISSN 1808-2882
www.custoseagronegocioonline.com.br



http://www.custoseagronegocioonline.com.br/
http://dx.doi.org/10.11606/rco.v4i9.34772

Teaching learning process in the area of accounting costs 238
Antonelli, RA.; Anjos, EA.; Voese, S.B.

FAVERO, L. P.; BELFIORE, P.; SILVA, F. L.; CHAN, B. L. Analise de Dados —

Modelagem Multivariada para Tomada de Decisfes. Elsevier, 2009.

FIELD, A. Descobrindo a Estatistica usando o SPSS. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2009.

GARCIA, E. Estudo de casos: Uma Proposta Metodologica para o Ensino da

Contabilidade. Revista Ciéncias Sociais em perspectiva, Cascavel, v. 1, n. 1, 2002.

GIKAS, J.; GRANT, M. M. Mobile computing devices in higher education: Student
perspectives on learning with cellphones, smartphones & social media. Internet and Higher
Education, v. 19, p. 18-26, 2013. doi: https//doi.org/10.1016/].iheduc.2013.06.002.

GIL, A. C. Didatica do ensino superior. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

HAIR, J. F. JR.; BABIN, B.; MONEY, A. R.; SAMOUEL, P. Fundamentos de métodos de
pesquisa em administracdo. Porto Alegre: Bookman, 2005.

KAVANAGH, M.; HANCOCK, P.; SEGAL, N.; HOWIESON, B.; KENT, J. Who should
teach what? Perceptions of the roles of universities and practice in the education of
professional accountants. Anais... AFAANZ Conference. Accounting & Finance Association
of Australia and New Zealand, Proceedings, p. 1-25, 2010.

KADAROVA, J.; TEPLICKA, K., DURKACOVA, M. VIDA, M. Target Costing
Calculation and Economic Gain for Companies. Procedia Economics and Finance, v. 23, n.
1, p. 1195-1200, 2015. doi: https://doi.org/10.1016/S2212-5671(15)00331-7.

KENSKI, V. M. Educacéo e tecnologias: O novo ritmo da informagdo. Campinas: Papirus,
2007.

LEAL, D. T. B.; CORNACHIONE JR., E. A Aula Expositiva no Ensino da Contabilidade.

Contabilidade Vista & Revista, v. 17, n. 3, p. 91-113, 2006.

Custos e @gronegocio on line - v. 15, n. 2, Apr/Jun. - 2019. ISSN 1808-2882
www.custoseagronegocioonline.com.br



http://www.custoseagronegocioonline.com.br/
https://doi.org/10.1016/j.iheduc.2013.06.002
https://doi.org/10.1016/S2212-5671(15)00331-7

Teaching learning process in the area of accounting costs 239
Antonelli, RA.; Anjos, EA.; Voese, S.B.

LIMA FILHO, R. N.; BRUNI, A. L. Percepcdo dos graduandos em Ciéncias Contabeis de
Salvador (BA) sobre os conceitos relevantes da Teoria da Contabilidade. Revista de Educacdo
e Pesquisa em Contabilidade - REPeC, v. 6, n 2, 2012. doi:
http-//dx.doi.org/10.17524/repec.v6i2.176.

LIU, X.; TOKI, E. I.; PANGE, J. The Use of ICT in Preschool Education in Greece and
China: A Comparative Study. Procedia — Social and Behavioral Sciences, v. 112, p. 1167-
1176, 2014. Doi: https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.01.1281.

LUCKESI, C. C. Filosofia da educagéo. Sao Paulo: Cortez, 1994.

NGANGA, C. S. N. Aceitacdo do uso de recursos tecnoldgicos pelos docentes de pos-
graduacdo em contabilidade. Dissertacdo (mestrado) - Universidade Federal de Uberlandia,
Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncias Contabeis, Uberlandia, 2015.

NERICI, I. G. Didatica do ensino superior. S&o Paulo: Ibrasa, 1993.

MANDILAS, A.; KOURTIDIS, D.; PETASAKIS, Y. Accounting curriculum and market
needs. Education + Training, v. 56, n. 8/9, p. 776-794, 2014. doi: https://doi.org/10.1108/ET-

12-2013-0138.

MULGAN, R. G. The role of universities in professional education. The New Zealand
medical journal, v. 99, n. 796, p. 107-124, 1986.

MARION, J. C.; MARION, A. L. C. Metodologias de ensino na area de negdcios. Para
cursos de administragéo, gestao, contabilidade e MBA. S&o Paulo: Atlas, 2006.

MARTINS, D. B.; LEPCHAK, A.; KRESPI, N. T.; SCARPIN, J. E. Terminologias e
conceitos de contabilidade de custos na percep¢do dos graduandos em ciéncias contabeis.
Anais... XX Congresso Brasileiro de Custos — Uberlandia, MG, Brasil, 18 a 20 de novembro
de 2013.

Custos e @gronegocio on line - v. 15, n. 2, Apr/Jun. - 2019. ISSN 1808-2882
www.custoseagronegocioonline.com.br



http://www.custoseagronegocioonline.com.br/
http://dx.doi.org/10.17524/repec.v6i2.176
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.01.1281
https://doi.org/10.1108/ET-12-2013-0138
https://doi.org/10.1108/ET-12-2013-0138

Teaching learning process in the area of accounting costs 240
Antonelli, RA.; Anjos, EA.; Voese, S.B.

MECCA, M. S.; BENATO, M.; MARCHI, N.; ECKERT, A. Formacdo e analise dos custos
de um produto organico em uma vinicola de uma destinacdo turistica da serra gaucha. Custos
e @gronegdcio on line, V. 13, n. 1, p. 115-153, 2017.

MERCADO, L. P. L. Novas Tecnologias na Educacao: Reflexdes sobre a Pratica. Editora
Edufal: Maceio, 2012.

OLISKOVICZ, K.; PIVA, C. D. As Estratégias Didaticas no Ensino Superior: Quando é o
momento certo para se usar as estratégias no ensino superior? Revista de Educacéo, v. 15, n.
19, p. 111-127, 2012.

PERON, A. C. P.; CATAPAN, A.; NASCIMENTO, D. E. Analise dos custos de producao,
expectativas de retorno e riscos da plantacdo de hortalicas para a merenda escolar no
programa agricultura familiar: estudo de caso no municipio de Quatro Barras/PR. Custos e

@gronegacio on line, v. 13, edicdo especial, p. 96-131, 2017.

PLEBANI, S.; DOMINGUES, M. J. C. S. A utilizacdo dos métodos de ensino: uma analise

em um curso de administragdo. Administragdo: Ensino e Pesquisa, v. 10, n. 2, p. 53-72, 2009.

PINTO, P. S. B.; PAULA, M. M.; GOMES, J. S. Metodologia do Ensino: Uma Analise da
Percepcao dos Alunos frente a Diferentes Formas de Ensino. Sociedade, Contabilidade e
Gestao, v. 6, n. 3, p. 38-54, 2011.

RAMOS, M. R. V. O uso de tecnologias em sala de aula. Revista Eletronica: LENPES-PIBID
em Ciéncias Sociais - UEL, V. 1, n. 2, p. 1-16, 2012.

RODRIGUES, E. A.; ARAUJO, A. M. P. O ensino da contabilidade: aplicagdo do método
PBL nas disciplinas de contabilidade em uma Instituicio de Ensino Superior
particular. Revista de Educagéo, v. 10, n. 10, p. 166-176, 2007.

RODRIGUEZ, N. J. R.; TORRES, M. R. M.; FERRER, L. G. Influencia de las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion en los roles e interrelaciones entre estudiantes y docentes en
programas presenciales de educacion superior. Hallazgos, v. 11, n. 22, p. 435-454, 2014.

Custos e @gronegocio on line - v. 15, n. 2, Apr/Jun. - 2019. ISSN 1808-2882
www.custoseagronegocioonline.com.br



http://www.custoseagronegocioonline.com.br/

Teaching learning process in the area of accounting costs 241
Antonelli, RA.; Anjos, EA.; Voese, S.B.

SARI, A. Influence of ICT applications on learning process in higher education. Procedia
Social and Behavioral Sciences, v. 116, n.l, p. 4939-4945, 2014. doi:
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.01.1053.

SEABRA, C. Tecnologias na escola. Porto Alegre: Telos Empreendimentos Culturais, 2010.

SHARAFODDIN, S. The Utilization of Target Costing and its Implementation Method in
Iran. Procedia Economics and Finance, v. 36, n. 1, p. 123-127, 2016.

SOARES, M. A. Aplicacdo do método de ensino Problem Based Learning (PBL) no curso de
Ciéncias Contabeis: Um estudo empirico. 2008. Tese (Doutorado). Universidade de Séo
Paulo, Sao Paulo, 2008.

SOUZA, C. S.; IGLESIAS, A. G.; PAZIN-FILHO, A. Estratégias inovadoras para métodos de
ensino tradicionais — aspectos gerais. Medicina (Ribeirdo Preto), v. 47, n. 3, p. 284-292,
2014,

SOUZA, M. A.; VERGILINO, C. S. Um perfil do profissional contabil na atualidade: estudo
comparativo entre conteido de ensino e exigéncias de mercado. Administracdo: Ensino e
Pesquisa, v. 13, n. 1, p. 183-223, 2012. doi: http://dx.doi.org/10.13058/raep.2012.v13n1.102.

SLOMSKI, V. G.; SILVA, A. C. R.; GOMES, S. M. S.; GUIMARAES, I. P. Mudangas
curriculares e qualidade de ensino: ensino com pesquisa como proposta metodoldgica para a
formacéo de contadores globalizados. Revista de Contabilidade e OrganizacGes, v. 4, n. 8, p.
160-188, 2010. doi: http//dx.doi.org/10.11606/rco.v4i8.34763.

WERNKE, R.; JUNGES, I. Indicadores ndo financeiros do Método UEP aplicaveis a gestdo
fabril de frigorifico. Custose @gronegdcio on line, v. 13, n. 1, p. 66-104, 2017.

YAZDIFAR, H.; ASKARANY, D. A comparative study of the adoption and implementation
of target costing in the UK, Australia and New Zealand. J. Production Economics, v. 135, n.
1, p. 382-392, 2012. doi: https//doi.org/10.1016/].ijpe.2011.08.012.

Custos e @gronegocio on line - v. 15, n. 2, Apr/Jun. - 2019. ISSN 1808-2882
www.custoseagronegocioonline.com.br



http://www.custoseagronegocioonline.com.br/
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.01.1053
http://dx.doi.org/10.13058/raep.2012.v13n1.102
http://dx.doi.org/10.11606/rco.v4i8.34763
https://doi.org/10.1016/j.ijpe.2011.08.012

Teaching learning process in the area of accounting costs 242
Antonelli, RA.; Anjos, EA.; Voese, S.B.

TREML, E. E. Z F.; PEREIRA, L.; RANK, S. M. W. Geracdo Y e processos de
aprendizagem: um estudo exploratério em cursos profissionalizantes de Administragdo e
Marketing do interior de Santa Catarina. Revista ADMpg Gestdo Estratégica, Ponta Grossa,
v.7,n. 1, p. 9-15, 2014.

UNESCO. Estandares de Competencia en TIC para docentes, 2008. Disponivel em:
<http//mwww.oei.es/tic/UN ESCOEstandaresDocentes.pdf>. Acesso em: 16 jun. 2016.

Custos e @gronegocio on line - v. 15, n. 2, Apr/Jun. - 2019. ISSN 1808-2882
www.custoseagronegocioonline.com.br



http://www.custoseagronegocioonline.com.br/

